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 اص وٝ اػت ا٤شاٖ دسٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ٞب٢عشح ٔجش٢ ا٥ِٚٗ 

تجبس٢ ثٝ الذاْ 3151 ػبَٚ دس  پظٚٞؾ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ سا آغبص 3151اص ػبَ 

 اػت. ٕ٘ٛدٜ ا٤شا٣٘ ٞب٢ػبصٔبٖ دسٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ٞب٢حُساٜا٥ِٚٗ  ػبص٢

 اػتبداٖ ٕٞشا٣ٞ اص ٥ٌ٢شثٟشٜ ثب 3151 ٚ 3151 ٞب٢ػبَ دس ؿشوت ا٤ٗ

 ص٥ٔٙٝ ا٤ٗ دس سا ا٢ٌؼتشدٜ ٞب٢پظٚٞؾ ،ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ص١ٙ٥ٔ دس ا٤شاٖ پ٥ـش٢ٚ

 ِحبػ ثٝ ا٤شا٣٘ ٞب٢ػبصٔبٖ دس ٔتؼذد ٞب٢ٔٛسدوب٢ٚ اص پغ ٚ ثٝ ا٘جبْ سػب٥٘ذ

 ػبص٢،فشًٞٙ ٞب٢حُساٜ اص تؼذاد٢ تٛا٘ؼت دا٘ؾ، ٔذ٤ش٤ت ٥٘بصٞب٢ ؿٙبػب٣٤

ساٜ ا٤ٗ اص ا٢ٔجٕٛػٝ وٝ ٕ٘ب٤ذ ٔؼشف٣ سا دا٘ؾ ش٤تٔذ٤ افضاس٢٘شْ ٚ ػبختبس٢

      ؿذ. اسائٝ وبسفشٔب٤بٖ ثٝ ٚ ػبص٢ٟ٘ب٣٤ 3151 ػبَ پب٤بٖ دس ٞب حُ

 دس آٔذٜ دػت ثٝ تجشث٥بت ثٝ تٛجٝ ثب ػبِٝ ٞش  پغ آٖ اص 

 ٚ ثخـ٥ذ ثٟجٛد ٚ تٛػؼٝ سا خٛد ٞب٢حُساٜ ا٤شا٣٘، ٌٛ٘بٌٖٛ ٔؤػؼبت ٚ كٙب٤غ

 ػبص٢،فشًٞٙ حٛص٠ ػٝ دس ث٣ٔٛ وبٔلاً حُساٜ 14 ثٝ ٘ضد٤ه آٖ اػبع ثش

 ٞب٢ػبصٔبٖ دس تٙبػت ثٝ وٝ ٌشد٤ذ اثذاع دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت افضاس٘شْ ٚ ػبختبسػبص٢

 اػت. ػبص٢پ٥بدٜ لبثُ ٌٛ٘بٌٖٛ

ٞب٢ ثب ٕٞشا٣ٞ ؿشوت ٢ اخ٥ش تٛا٘ؼتٝٞبػبَ دس 

ص وـٛس ٥٘ض ٔحلٛلات خٛد سا دس خبسج افؼبَ دس ص١ٙ٥ٔ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ا٣ِّّٕ  ث٥ٗ

 .ٕ٘ب٤ذ ٔؼشف٣

 ٞب٢عشح تش٤ٗثضسي ٚ ث٥ـتش٤ٗ اجشا٢ بث  اوٖٙٛ ٞٓ

 ا٤ٗ اجشا٢ ثشا٢ ٔـخق ٔؼ٥ش٢ وٙٙذ٠ سٚؿٗ تٛا٘ؼتٝ ،ا٤شاٖ دس دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت

 ثبؿذ. ٞبآٖ ٔحٛس٢دا٘ؾ ٟ٘ب٤ت دس ٚ ا٤شا٣٘ ٞب٢ػبصٔبٖ دس آٖ تذاْٚ ٚ ٞبپشٚطٜ
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  یزمینهشده در های انجام فعالیت

 مدیریت دانشّای جاهع ظازی طرحپیادُ
Knowledge Management Master Plan (KMMP) 



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

   

 

 یویپترٍؼ یاٍرؼرکت پصٍّػ ٍ فٌ

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ
 

ایرانی در تلاشگر تقدیر شده به عنوان سازمان 
 مدیریت دانش)جایسۀ ملی مدیریت دانش(

ٞب٢ ٔحلٛلات پتشٚؿ٣ٕ٥، ثبػث ت٥ِٛذ ٞب٢ وبسثشد٢ دس كٙؼت پتشٚؿ٣ٕ٥ ٚ ٥٘ض ػبخت پب٤ّٛت پّٙتٞذا٤ت ٚ ٔذ٤ش٤ت پظٚٞؾ

 ثضسي ؿشوت ٣ّٔ كٙب٤غ پتشٚؿ٣ٕ٥ ؿذٜ اػت.  ١شٔجٕٛػس ا٤ٗ ص٤ٞب٢ اجشا٣٤ دثبلا٢ دا٘ؾ

دا٘ؾ ٚ ٔـىلات٣ اص ا٤ٗ دػت  ٘مـ١ٞب دس صٔبٖ ٔٙبػت، ػذْ ؿٙبػب٣٤ دسخت دا٘ـ٣ ػبصٔبٖ، ػذْ ٚجٛد ػذْ أىبٖ تجبدَ دا٘ؾ

٢ ػبصپ٥بدٜ  تبوٖٙٛ دس ا٤ٗ ؿشوت ثب ٔـبٚسٜ ٚ اجشا٢ 51ثبػث ٌشد٤ذ، عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ اص ػبَ 

 ؿٛد. 

 پژٌَش َ فىاَری پترَشیمیاوجام شذي در شرکت  یٌاتیاز فعال یبخش

 ل است:یبً شرح ر

 ٜجبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTAShare1. 1؛ 

 ًٙٞ؛اسان ٚ ٔبٞـٟش فشًٞٙ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ٔشوض تٟشاٖ، ١ٚ تٛػؼ ػبص٢فش 

 ( تذوین ساختار مرکز دانش صنعت پتروشیمیNPC Knowledge Center؛) 

 ؛ؿشوت ٣ّٔ كٙب٤غ پتشٚؿ٣ٕ٥ فٙبٚس٢وبسٌشٜٚ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ  ٠ٔـبٚس 

  ٗ؛دا٘ـ٣ پظٚٞؾ ٚ فٙبٚس٢ پتشٚؿ٣ٕ٥ ٘ب١ٔآ٥٤ٗتذ٤ٚ 

 ٝٔ؛ٔؼتمش پ٥ـٟٙبدٞب٢ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ ٘ظبْ  ٘ظبْػبص٢ اتلبَ ٔمذ 

 ًٙٞ؛ ػبص٢ ٚ. . .دا٘ـ٣، دفتشچٝ تمبضب٘ب١ٔػبص٢ ٔب٘ٙذ ٔجلات دا٘ـ٣، اجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ فش 

 تؼ٥٥ٗ پظٚٞؾ ٚ فٙبٚس٢ پتشٚؿ٣ٕ٥ ثٝ ػٙٛاٖ ٔشوض دا٘ؾ كٙؼت پتشٚؿ٣ٕ٥.  

 
 

 

 ایریکَ )صٌایع ریلی ایراى خَدرٍ(

 جامع مذیریت داوص ساماوٍسازی  پیادٌ

 ت٥ِٛذات ٚ ٌشد٤ذ تأػ٥غ 3151 ػبَ دس وٝ اػت وـٛس ػبص٢ٚاٌٗ ٞب٢ؿشوت تش٤ٗثضسي اص ى٤٣ خٛدسٚ ا٤شاٖ س٣ّ٤ كٙب٤غ

 ا٢ٚوبسخب٘ٝ تٟشاٖ دس ٔشوض٢ دفتش داسا٢ ؿشوت ا٤ٗ داسد. ٔٙٛس٤ُ ٚ ؿٟش٢ ػجه لغبس ثبع،س٤ُ ٔتشٚ، ٞب٢ٚاٌٗ چٖٕٛٞ ٔتؼذد٢

  داسد. ػبَ دس س٣ّ٤ خٛدسٚ دػتٍبٜ 144 حذٚد ٔؼبدَ ت٥ِٛذ٢ تٛاٖ ٚ اػت ص٘جبٖ اػتبٖ دس ٞىتبس 21 ٔؼبحت ثب

 ا٘جبْ اص پغ 3156 ػبَ دسٚ  اػت سػب٥٘ذٜ ا٘جبْ ثٝ سا ثؼ٥بس٢ ٢ثٟجٛد ٞب٢فؼب٥ِت خٛد، دا٘ـ٣ ٔٙبثغ حفؼ ساػتب٢ دس ا٤ش٤ىٛ

ٔبٜ وبس٢ ثٝ  4 دس لشاسداد ا٤ٗ ػپشد. ؿشوت ثٝ سا دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت جبٔغ افضاس٘شْ اجشا٢ ٞب٢ ٔتؼذد اسص٤بث٣

 ٜ اػت.ذ٥سػا٘جبْ 

 

 



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

 :ل استیه پرَژي بً شرح ریاوجام شذي در ا یٌاتیاز فعال یبخش

 ؛ؾدا٘ ٔذ٤ش٤ت ت٥ٓ ساٞجش٢ 

 ٜجبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ػبٔب٘ٝ ػبص٢پ٥بد MTAShare3.2؛ 

 ٜٞب٢ تخلل٣؛ آٔٛصؽ ٟٔٙذػ٥ٗ دا٘ؾ دس حٛص 

 وبسوٙبٖ. ثٝخشاج دا٘ؾ ؿخل٣ تٚ اػ ٤ٛ٘ؼ٣دا٘ؾ آٔٛصؽ  

 
  

 

 راىیصادرات گاز ا یؼرکت هل

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ

 LNG ثضسي ٞب٢عشح اجشا٢ ٥٘ض ٚ ٔشثٛط ِِٛٝ خغٛط ٚ وـٛس ٌبص ساتكبد ٞب٢عشح ١و٥ّ ٔت٣ِٛ ا٤شاٖ، ٌبص كبدسات ٣ّٔ ؿشوت

 دا٘ـ٣ ٞب٢ا٘ذٚختٝ حفؼ ساػتب٢ دس ؿشوت ا٤ٗ ؿٛد.٣ٔ ٔحؼٛة ٘فت ٚصاست تبثغ ا٣ِّّٕٗ ث٥ ٞب٢ؿشوت اص ى٤٣ وٝ اػت ا٤شاٖ دس

 ٔـبٚس تؼ٥٥ٗ ثشا٢ ا٢ٔٙبللٝ اجشا٢ ثٝ اْالذ ٔحٛسدا٘ؾ ػبصٔب٣٘ ثٝ ؿذٖ تجذ٤ُ ٚ ٞبپشٚطٜ اص اسصؿٕٙذ دا٘ـ٣ ٞب٢ثب٘ه ا٤جبد ٥٘ض ٚ

 .ؿذ ا٘تخبة 3156 ٔبٜ د٢ دس عشح ا٤ٗ ٔجش٢ ػٙٛاٖ ثٝ  ؿشوت ٚ ٕ٘ٛد دا٘ـ٣ ٔذ٤ش٤ت

 ٌای اوجام شذي در ایه پرَژي بً شرح ریل است:بخشی از فعالیت

 ؛دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت ثّٛؽ ػغح ؿٙبػب٣٤ 

 ؛دا٘ـ٣ ١٘مـ تشػ٥ٓ ٚ دا٘ـ٣ دسخت ؿٙبػب٣٤ 

 ؛وبسؿٙبػبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ ػغح دس بص٢ػفشًٞٙ ٚ آٔٛصؽ 

 ٗ؛دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت ٞب٢٘ب٤٥ٗٝٔآ ٚ ػبختبس تذ٤ٚ 

 ٜغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٔجب ػبٔب٘ٝ ػبص٢پ٥بدMTAShare3.2 

 
 

 

 بٌذر اهام یویپترٍؼ یؼرکت ظْاه

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ

، تٛػؼٝ ٚ ٞذا٤ت ءٌبْ دس ٔؼ٥ش حفؼ، استمب ٢ فشدا٣٤ ثٟتشػبصٔب٣٘ ٤بد٥ٌش٘ذٜ ثشا آسٔبٖ تش٤ٗ ؿشوت پتشٚؿ٣ٕ٥ ا٤شاٖ ثب ا٘تخبةثضسي

عشح جبٔغ  3155ٞب ٚ تجبسة ػبصٔبٖ ٕ٘ٛدٜ اػت. ا٤ٗ ؿشوت دس ساػتب٢ ٥ُ٘ ثٝ ا٤ٗ آسٔبٖ، دس صٔؼتبٖ  ٞب٢ فىش٢ ٚ دا٘ؾػشٔب٤ٝ

  .آغبص ٕ٘ٛد ػبص٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ سا ثب ٕٞىبس٢ پ٥بدٜ

 :ي بً شرح ریل استٌای اوجام شذي در ایه پرَژبخشی از فعالیت

 ٜجبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTAShare3.2  دس ؿشوت  ف٥ّذ دا٘ـ٣ 144ثب دسخت دا٘ـ٣ داسا٢ ث٥ؾ اص

 ٥٘شٚ؛پتشٚؿ٣ٕ٥ ثٙذس أبْ ٚ پٙج ؿشوت و٥ٕ٥ب، فشآٚسؽ، ثؼپبساٖ، خٛاسص٣ٔ ٚ آة



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

 ٖ؛تذ٤ٚٗ ػٙذ ساٞجشد٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ػبصٔب 

 ٕٗ؛ٔشتجظ ١٘بٔ ٙذ ٚ ٘ظبْفشا٤ٞب٢ خجش٣ٌ ٚ تذ٤ٚٗ تـى٥ُ ا٘ج 

 ًٙٞ؛ٞب٢ دا٘ـ٣٘بٔٝظٜػبص٢ اص جّٕٝ تٛص٤غ ٤ٚاجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ فش 

  ٟٔٙذػ٣ ٔجذد فشآ٤ٙذٞب٢ وؼت ٚ وبسعشاح٣ فشآ٤ٙذٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٕٞبًٞٙ ثب. 

 
  

 

 ًفت تْراى ػیؼرکت پالا

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ

اؿبػٝ ٚ تؼ٥ٟٓ دا٘ؾ وبسوٙبٖ دس ػبصٔبٖ ٔذت٣ اػت لذْ دس  ٚ تخلق خجشٌبٖ ػبصٔبٖ،ك تجشثٝ پبلا٤ـٍبٜ تٟشاٖ ثب ٞذف تّف٥

ػبص٢ بدٜثب تٛجٝ ثٝ تجشثٝ فشاٚاٖ پ٥  3156ا٤ٗ ٔؼ٥ش دس خشداد  ١ت دا٘ؾ ثشداؿتٝ اػت. دس ادأٔؼ٥ش ٔذ٤ش٤

 ؾ ا٘تخبة ٌشد٤ذ. ٘فت، ٌبص ٚ پتشٚؿ٣ٕ٥ ثٝ ػٙٛاٖ ٔـبٚس عشح فشا٥ٌش ٕ٘ٛدٖ ٔذ٤ش٤ت دا٘ ٠ت دا٘ؾ دس حٛصٔذ٤ش٤

ٌای اوجام شذي در شرکت پالایش وفت تٍران بً شرح بخشی از فعالیت

 ریل است:

 ساٞجش٢ ت٥ٓ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ ثبصٍ٘ش٢ فشآ٤ٙذٞب٢ آٔٛصؿ٣؛ 

 ٞب؛ٞب٢ ا٘جبْ ؿذٜ ٚ ثٟجٛد آٖؿٙبػب٣٤ ٘مبط لٛت ٚ ضؼف فؼب٥ِت 

 ٜ3.2جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بد MTAShare؛ 

 ُٕٔؼتٙذػبص٢ تجبسة خجشٌبٖ دس آػتب١٘ ثبص٘ـؼت٣ٍ؛ دػتٛساِؼ 

  ٗد٣ٞ دا٘ؾ؛ساٞجشدٞب٢ ا٥ٍ٘ضؽ ٚ دػتٛساِؼُٕ پبداؽتذ٤ٚ 

 ًٙٞت دا٘ؾ.ػبص٢ ٔذ٤ش٤اجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ فش  

 
   

 

 ًفت بٌذرعباض ػیؼرکت پالا

  سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ
 دیریت دانشجایسۀ ملی مدریافت تندیس 

د٥ُِ ٝ ٞب٢ وـٛس، ا٥ِٚٗ ؿشوت پبلا٤ؾ ٘فت اػت وٝ ثتش٤ٗ پبلا٤ـٍبٜى٣ اص ثضسي٤ثٙذسػجبع ثٝ ػٙٛاٖ  ؿشوت پبلا٤ؾ ٘فت

جب٣٤ ٟٔٙذػبٖ دس ٚاحذٞب٢ ػ٥ّٕبت٣ ٚ ف٣ٙ ٞب ٚ ثب تٛجٝ ثٝ جبثٝٞب٢ پشػُٙ دس ح٥ٗ وبس ٚ تؼ٥ُٟ تجبدَ دا٘ؾحجٓ ثبلا٢ دا٘ؾ

 .ٕ٘ٛدٜ اػت  ثب ٕٞىبس٢ ذ٤ش٤ت دا٘ؾعشح جبٔغ ٔ ػبص٢پ٥بدٜالذاْ ثٝ  3154دس صٔؼتبٖ ػبَ 

بً  بىذرعباشش وفت یپالا شرکت اوجام شذي در یٌاتیاز فعال یبخش

 ل است:یشرح ر

 ٜپ٥بد( ػبص٢ عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾKMMP)؛ 

 ٜٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ جبٔغ ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بد MTAShare 2. 1 ؛پبلا٤ؾ ٠حٛص ف٥ّذ دا٘ـ٣ 313ٞب دس آٚس٢ دا٘ؾٚ جٕغ 



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

 ٜ؛٘ظبْ ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة خجشٌبٖ دس حبَ ا٘تمبَ ػبص٢پ٥بد 

 تذ٤ٚٗ فشآ٤ٙذٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ؛ 

 ؛دا٘ـ٣ ١تمبضب٘بٔ فشآ٤ٙذٞب٢ اجشا٢ 

 ٕٗتخلل٣.ٞب٢ خجش٣ٌ دس ٚاحذٞب٢  تـى٥ُ ٚ ساٞجش٢ ٌؼتشدٜ ا٘ج 

 
 

 

 

 ؼرکت فَلاد خَزظتاى

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ

انی در مدیریت تقدیر شده به عنوان سازمان برتر ایر 
 دانش)جایسۀ ملی مدیریت دانش(

ثبؿذ. دػت٥بث٣ ا٢ اص تٛا٘ب٣٤ خٛد سا ٔشٖٞٛ دا٘ؾ ف٣ٙ ٚ تجشث٣ ثبلا٢ پشػُٙ ٚ وبسؿٙبػبٖ خٛد ٣ٔفٛلاد خٛصػتبٖ، ثخؾ ػٕذٜ

سا ثش آٖ ا٤ٗ ؿشوت  ،ٞب٢ ٔختّف فٛلاد خٛصػتبٖٞب٢ تجشث٣ ف٣ٙ ٚ ٔذ٤ش٤ت٣ اداسٜ ثخؾٞب٢ جذ٤ذ ٚ دا٘ؾفٙبٚس٢ٔذاْٚ ثٝ 

آغبص ٕ٘ب٤ذ.   عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ سا ع٣ لشاسداد٢ ثب 3155داؿت وٝ اص آغبص ػبَ 

 ٥٘ض ثشخٛسداس اػت. شح اص ثبص٢ٚ دس ا٤ٗ ع 

ل یبً شرح ر فُلاد خُزستاناوجام شذي در شرکت  یٌاتیاز فعال یبخش

 است:

 ٜپ٥بد( ػبص٢ عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾKMMP)؛ 

 ٜٔذ٤ش٤ت دا٘ؾجبٔغ  ػبٔب٘ٝبص٢ ػپ٥بد MTAShare 2. 1؛ 

 اػتخشاج دا٘ؾ خجشٌبٖ؛ اجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ 

 ثىبس٥ٌش٢ ثشتش٤ٗ ٔتذٞب٢ اػتخشاج دا٘ؾ سٚص د٥٘ب؛ 

 ا٣ِّّٕ دس حٛصٜ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ؛ ٞب٢ فٛلاد ث٥ٗ ٔغبِؼٝ تغج٥م٣ ؿشوت فٛلاد خٛصػتبٖ ثب ؿشوت 

 اجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٚ فشًٞٙ ػبص٢.  

 

 

 

 راىیپاظتَر ا تَیتاًع

 ساماوٍ جامع ضبکٍ داوص

ٕ٘ب٤ذ اك٣ّ پظٚٞؾ ٚ ت٥ِٛذ ػُٕ ٣ٔ ٠وـٛس دس حٛص تش٤ٗ ٟ٘بد كٙؼت ث٥ِٛٛط٢تش٤ٗ ٚ پشػبثمٝا٘ؼت٥تٛپبػتٛس ا٤شاٖ ثٝ ػٙٛاٖ لذ٣ٕ٤

 ثبؿذ. ٚ داسا٢ ٔشاوض٢ دس تٟشاٖ ٚ وشج ٚ آُٔ ٣ٔ

ٞب٢ پٟٙبٖ خجشٌبٖ، ٚجٛد حجٓ ػظ٣ٕ٥ اص ٚس اص دا٘ؾاػتفبدٜ ثٟشٜ ٞب٢ تخلل٣، ػذْٚػ٥ؼ٣ اص دا٘ـٕٙذاٖ دس حٛصٜ ١ٚجٛد ؿجى

ٞب ٚ دا٘ـ٣ ٚػ٥ؼ٣ ثشا٢ ػبٔب٘ذ٣ٞ دا٘ؾ ١ؿجى ٞب٢ غ٥شلبثُ دػتشع، ثبػث ٌشد٤ذ تب ٔذ٤شاٖ ا٤ٗ ػبصٔبٖ ثٝ فىش ا٤جبددا٘ؾ



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

 ثٝ ػٙٛاٖ ٔـبٚس خٛد ثشٌض٤ٙٙذ.  3153سا دس ػبَ   دا٘ـىبساٖ افتبدٜ ٚ

بً شرح اوستیتُ پاستُر ایران  اوجام شذي در یٌاتیاز فعال یبخش

 ل است:یر

 ٜدا٘ؾ  ؿجى١ ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTANet 1. 1؛ 

 ًٙٞحٛص٠ پظٚٞؾ؛ػبص٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ٔشوض تٟشاٖ ٚ فش 

 ٜ؛ث٥ِٛٛط٢ ٠حٛص ف٥ّذ دا٘ـ٣ 311ثب لبث٥ّت اتلبَ اص ٔشاوض ػ٣ّٕ ٕٞىبس ثب  دا٘ؾ ؿجىٝػبٔب٘ٝ ػبص٢ پ٥بد 

 ؛ث٥ِٛٛط٢ ٠ا٘ؾ حٛصٗ دسخت دا٤جبد ا٥ِٚ 

 تـى٥ُ ت٥ٓ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ تذ٤ٚٗ ٔمشسات دا٘ـ٣. 

 
  

 

 ؼْر تْراى یظازهاى ًَظاز

 سازی ساماوٍ جامع مذیریت داوص ي مستىذسازی تجارب خبرگان پیادٌ

ؿٟش تٟشاٖ دس  ٘ظ٥ش ثٛدٜ اػت. ػبصٔبٖ ٘ٛػبص٢ا٢ ح٥بت٣ ٚ داسا٢ ٚػؼت ث٣ّٝشثبص ٔؼئٞب٢ فشػٛدٜ ؿٟش تٟشاٖ اص د٤٘ٛػبص٢ ثبفت

ٞب٢ ٣ٙ٤ٛ٘ دس ا٤ٗ حٛصٜ ثٛدٜ وٝ ثٝ ٘تب٤ج٣ ٕٞچٖٛ تذ٤ٚٗ عشح جبٔغ ٘ٛػبص٢ ؿٟش تٟشاٖ ٞب ٚ دا٘ؾٞب٢ اخ٥ش خبِك ا٤ذٜػبَ

 ٔٙتج ؿذٜ اػت. 

جض  ٌشا٘جٟب ٌٙج١ٙ٥ٞب٢ ف٣ٙ ٚ ٔذ٤ش٤ت٣ ٕٞشاٜ ثٛدٜ اػت ٚ ا٤ٗ ٞب، دا٘ؾا٤ٗ ٔؼ٥ش پشؿتبة اجشا٣٤ ثب ت٥ِٛذ ا٘ج٣ٞٛ اص تجبسة، ا٤ذٜ

عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ،دس ٥ٕٞٗ ساػتب ع٣ دٚ ٔشحّٝ  ٌشد٤ذ.ثب اجشا٢ عشح ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٔب٘ذٌبس ٣ٕ٘

 اجشا ٕ٘ٛد.  54ٚ  53ٞب٢ دس ا٤ٗ ػبصٔبٖ سا دس ػبَ

ٌای اوجام شذي در سازمان وُسازی شٍر تٍران بً بخشی از فعالیت

 شرح ریل است:

  ؛٥ٌشاٖ ؿٟش٢، ٚ ا٤جبد ثب٘ه دا٘ؾ ؿٟش٢ثٝ كٛست پ٤ٛب ثب تل٥ٕٓػ٥ؼت٣ٕ تحت ٚة ثشا٢ استجبط ٘خجٍبٖ وـٛس 

 ٜجبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTAShare 2. 1  ؛ف٥ّذ 332ٞب دس ٚ اسص٤بث٣ دا٘ؾ خٛدوبسثب لبث٥ّت اخز 

  َ؛3154ٚ  3153ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة ٔذ٤شاٖ اسؿذ ػبصٔبٖ دس ػب 

 ٜثب٘ه دا٘ؾ ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بد MTAKA ت ٘ٛػبص٤٢ٔذ٤ش ص١ٙ٥ٔدس  ثؼت١ دا٘ـ٣ 244ا٘ـ٣ ثب ٘ضد٤ه ثٝ ٚ ثب٘ه د. 

 
 

  

 ٍزارت راُ ٍ ترابری

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ

ٚ دا٘ـىبساٖ ٚ  ٔتخللبٖا٢ ٚػ٥غ اص ٔجٕٛػٝ دٞٙذ٠ٞب٢ وـٛس، پٛؿؾ تش٤ٗ ٚصاستخب٘ٝٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢ ثٝ ػٙٛاٖ ٚػ٥غ

ٞب٢ ٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢ وبسوٙبٖ ٔتخلق ثشخ٣ حٛصٜ ٪24ص ػ٢ٛ د٤ٍش لشاس ٌشفتٗ ث٥ؾ اص ثبؿذ. اف٥ّذٞب٢ دا٘ـ٣ ٌٛ٘بٌٖٛ ٣ٔ



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

 ا٘ذ٤ـ٣ ثب س٤ٚىشد ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚاداؿت. ثبص٘ـؼت٣ٍ، ٔؼئٛلاٖ ٚصاست سا ثٝ چبسٜ آػتب١٘دس 

ثش٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ٚصاست ساٜ ٚ تشا ص١ٙ٥ٔٞب٢ ٔتؼذد٢ دس تبوٖٙٛ ٔجش٢ عشح 52اص ػبَ   دس ٥ٕٞٗ ساػتب

 ثٛدٜ اػت. 

ٌای اوجام شذي در َزارت راي َ ترابری بً شرح بخشی از فعالیت

 ریل است:

 ٜجبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTAShare1. 1  ؛ف٥ّذ دا٘ـ٣ ٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢ 335ٚ دػت٥بث٣ ثٝ ثب٘ه دا٘ـ٣ دس 

 ًٙٞ؛٥مبت ٚ فٙبٚس٢ػبص٢ ٚ فشآ٤ٙذٞب٢ پـت٥جب٣٘ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ٔؼبٚ٘ت آٔٛصؽ، تحمفش 

  ٗ؛جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ساٜ ٚ تشاثش٢ ٘ب١ٔآ٥٤ٗتذ٤ٚ 

 ؛تذ٤ٚٗ ػبختبس ؿٛسا٢ ساٞجشد٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢ 

 ؛تذ٤ٚٗ ػٙذ ساٞجشد٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢ 

 ٗ؛ٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ساٜ ٚ تشاثش٢ ٚ تل٤ٛت آٖ دس ؿٛسا٢ ساٞجش٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ١٘بٔتذ٤ٚٗ آ٥٤ 

 ًٙٞپٛػتش ٚ اػتٙذٞب٢ تش٤ٚج٣، "ساٜ دا٘ؾ ١ٔجّ"ت دا٘ؾ اص جّٕٝ ٔذ٤ش٤ ١ٙػبص٢ ٌٛ٘بٌٖٛ دس ص٥ٔاجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ فش ،

 تج٥ّغ٣ ٚ آٔٛصؿ٣. 

 
  

 

 ؼرکت پترٍؼیوی رازی

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ
 

 دیریت دانشجایسۀ ملی مدریافت تندیس 

ٞب٢ خٛد سا ػ٥ٙٝ ثٝ ػ٥ٙٝ پتشٚؿ٣ٕ٥ ا٤شاٖ ٕٞٛاسٜ ؿبٞذ آٔذ ٚ ؿذ خجشٌبٖ ٚ وبسؿٙبػب٣٘ ثٛدٜ اػت وٝ دا٘ب٣٤ تش٤ٗ ٔجتٕغلذ٣ٕ٤

ثبلا٢ خغبٞب ثبػث ٌشد٤ذ ا٤ٗ ؿشوت ثٝ د٘جبَ ساٞىبس٢ ثشا٢  ٞض١ٙ٤ٞب ٚ فٙبٚس٢ٞب ٚ ٘ٛ ؿذٖ بفتٗ فؼب٥ِت٤ا٘ذ. ٚػؼت ٕ٘ٛدٜ٘مُ ٣ٔ

ٔٙؼمذ  3153دس ػبَ   اسداد عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ سا ثب ؿشوتٞذا٤ت فشآ٤ٙذٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ـ٣ خٛد، لش

 ٕ٘ٛد ٚ تبوٖٙٛ ا٤ٗ ٕٞىبس٢ ثٕشات ثؼ٥بس ٔغّٛث٣ داؿتٝ اػت. 

ٌای اوجام شذي در شرکت پترَشیمی رازی بً شرح بخشی از فعالیت

 ریل است:

 ٜپ٥بد( ػبص٢ عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾKMMP)؛ 

 ًٙٞ؛ػبصٔب٣٘ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ػبص٢ ٚ ػبختبساجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ فش 

 ٜجبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTAShare 2. 1  ؛ف٥ّذ دا٘ـ٣ 334ثب دسخت دا٘ـ٣ داسا٢ 

  ٗ؛ٔتٛا٣ِ ثٝ كٛستػضٛ ػبٔب٘ٝ  144ٝ دا٘ؾ تٛػظ ث٥ؾ اص ئٔٙظٓ ٚسٚد دا٘ؾ ٚ اسا س١٤ٚتذ٤ٚ 

 ؛ٔحٛسد٣ٞ دا٘ؾتذ٤ٚٗ ٘ظبْ پبداؽ 

 ًٙٞٞب٢ دا٘ـ٣، ٔجلات وبتب٥ِؼت دا٘ؾتٛص٤غ دفتشچٝػبص٢ اص جّٕٝ اجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ فش.  



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

 

 

 )هپٌا( راىیا یرٍگاّیً یّا پرٍشُ تیریؼرکت هذ

  َای مفًُمی( )در پایلًت سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ

جایسۀ ملی دریافت تندیس 
 دیریت دانشم

ٔحٛس ا٤ٗ ؿشوت ثبػث ٥بس ثبلاػت. ػبختبس پشٚطٜثب ٚػؼت ثؼ تبثغؿشوت  16ٞب٢ ا٤شاٖ داسا٢ تش٤ٗ ػبص٘ذٜ ٥٘شٌٚبٜٔپٙب ثضسي

 ٘ذ. اٞب٢ ٔختّف دس ٌشدؽسٚ ثٛدٜ ٚ افشاد خجشٜ دس ػغح پشٚطٌٜٝشد٤ذٜ افشاد ٕٞٛاسٜ ثب ٔؼبئ٣ّ جذ٤ذ سٚث

 ٞب٢ لج٣ّ ٚ ٔٛاص٢،ٞب، ِضْٚ ج٥ٌّٛش٢ اص خغبٞب٢ پشٚطٜٞب، ِضْٚ ج٥ٌّٛش٢ اص خغبٞب٢ پشٚطٜٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ پشٚطٜدػتٝ تـبثٟبت

ٞب ثبػث ٌشد٤ذٜ ا٤ٗ ػبصٔبٖ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ سا ثٝ كٛست جذ٢ دس دػتٛس وبس خٛد لشاس دادٜ ٚ ثش تٛص٤غ جغشاف٥ب٣٤ خجشٌبٖ ٚ پشٚطٜ

ػبص٢ عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس دٚ پب٤ّٛت سا ٔٙؼمذ لشاسداد پ٥بدٜ 3154دس اٚاخش ػبَ  ٥ٕٞٗ اػبع ثب 

 ٕ٘ٛد. 

 مپىا بً شرح ریل است:ٌای اوجام شذي در شرکت بخشی از فعالیت

 ٜبفتٝ؛٤ٞب٢ خبتٕٝ ػبص٢ عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس دٚ پب٤ّٛت ؿشوب٢ خبسج٣ ٚ پشٚطٜپ٥بد 

 ٜٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ جبٔغ ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بد MTAShare3.1؛ 

 ٝٔت دا٘ؾ دس وُ ٌشٜٚ ٔپٙب؛ػبص٢ ثشا٢ اجشا٢ عشح ٔذ٤ش٤ٔمذ 

 ًٙٞ؛ٞب( )دس پب٤ّٛت ػبص٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾاجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ فش 

 اجشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ ػبختبس ػبصٔب٣٘ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ.  

 

 

 

 )ظازهاى َّافضا(یاظلاه ذیپصٍّؽکذُ ؼْ  

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ
 

تقدیر شده به عنوان سازمان برتر ایرانی در مدیریت 
 دانش)جایسۀ ملی مدیریت دانش(

ثٝ فىش حفؼ ػشٔب٤ٝ 3154فضب، دس ػبَ -ب٣ٔ پ٥ـشٚ دس ػشك١ ٞٛاٞب٢ ٘ظپظٚٞـىذ٠ ؿ٥ٟذ اػلا٣ٔ، ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص ػبصٔبٖ

ٔحٛس ٕ٘ٛدٖ ػبصٔبٖ افتبد. دس ٥ٕٞٗ ساػتب تلاؽ ٔـتشو٣ سا ٞب٢ غ٣ٙ دا٘ـ٣ ػبصٔبٖ خٛد ٚ آغبص سؿذ٢ فضا٤ٙذٜ دس ساػتب٢ دا٘ؾ

٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ؿشوت ا٥ٌش٢ اص خذٔبت ٔـبٚسٜػبص٢ عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ خٛد ثب ثٟشٜثٝ ٔٙظٛس پ٥بدٜ

 آغبص ٕ٘ٛد. 

 ل است:یبً شرح ر پژٌَشکذياوجام شذي در  یٌاتیاز فعال یبخش

 ت دا٘ؾ ٤ش٤جبٔغ ٔذ ػبٔب٘ٝ ٢ػبصبد٥ٜپMTAShare 2. 1؛ 

 ؛٣ٚ ٔؼتٙذات دا٘ـ ٣ضٕٙ ٢ٞبدا٘ؾ ٢آٚسجٕغ 

 اػتخشاج دا٘ؾ خجشٌبٖ؛ ٢ٙذٞب٤فشآ ٢اجشا 

 ٝٞب٢ ٤بدداؿت دا٘ـ٣؛ عشاح٣ ٚ ا٘تـبس دفتشچ 

  ٢ػبصٚ فشًٞٙ ٣آٔٛصؿ ٢ٙذٞب٤فشآ ٢اجشا. 



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

 

 

 ّای اتوی )ظَرًا( اًذازی ًیرٍگاُ ؼرکت ظاخت ٍ راُ

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ
 

 ػاختي ًْادٌِٗ ٍ اتوٖ ّإ‌ً٘شٍگاُ ػاخت داًؾ تِ دػت٘اتٖ ّذف تا( ػَسًا)اتوٖ  ّإ‌ً٘شٍگاُ اًذاصٕ‌ساُ ٍ ػاخت ؿشکت

 دس( General Contractor) اكلٖ پ٘واًکاس اٍل٘ي عٌَاى تِ ؿشکت اٗي .گشدٗذ تاػ٘غ6831 ػال دس کـَس دس اًؾد اٗي

 .تاؿذ‌هٖ هطشح کـَس دس EPC ّإ‌پشٍطُ اجشاٖٗ تَاى تا اتوٖ ّإ‌ً٘شٍگاُ اًذاصٕ‌ساُ ٍ ػاخت ‌صهٌِ٘

ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ سا  ، ؿشکت ػَسًا پ٘ادُدس ساػتإ کؼة تٌِْ٘ اٗي داًؾ ٍ حفع ٍ حشاػت اص آى دس هشصّإ ػاصهاى

دل٘ل تجاسب گًَاگَى آى دس صهٌِ٘  سا تِّإ خَد داًؼتِ ٍ دس اٗي هؼ٘ش  اهشٕ ح٘اتٖ تشإ فعال٘ت

 طشح اًتخاب ًوَدُ اػت.  ٍ هجشٕعٌَاى هـاٍس  ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ تِ پ٘ادُ

 ل است:یبً شرح ر سُروااوجام شذي در  یٌاتیاز فعال یبخش

 ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ ٍ تشػ٘ن دسخت داًـٖ ػاصهاى؛ کاهل ػاصهاى تِ لحاظ فاکتَسّإ دخ٘ل دس پ٘ادُ ؿٌاخت 

 ػاصٕ تشإ تؼْ٘ن ٍ اخز داًؾ؛  فشٌّگ 

 طشاحٖ ػاختاس ػاصهاًٖ هذٗشٗت داًؾ تا تاک٘ذ تش ت٘ن هذٗشٗت داًؾ؛ 

 ًٍِٗؾ؛ ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ اص طشٗق ت٘ن هذٗشٗت دا ّإ ضشٍسٕ تشإ پ٘ادُ تذٍٗي س 

 ُهذٗشٗتجاهع  ػاهاًِػاصٕ  پ٘اد ( داًؾMTAShare 3.2)  ِػاصٕ طشح جاهع عٌَاى هحَس پ٘ادُ ت. 

 

 

  

 ایسایراىؼرکت 

  (داوطکاران با تاکیذ بر ایجاد وقطٍ داوص) سازی ساماوٍ جامع مذیریت داوص پیادٌ

إ طَلاًٖ ٍ  اٗي ؿشکت تا تشخَسداسٕ اص ػاتقِ .اػتُ فٌاٍسٕ اطلاعات ّإ اٗشاًٖ دس حَص ٗضاٗشاى، ٗکٖ اص تضسگتشٗي ػاصهاىا

ؿشکت  افضاسّإ تخللٖ تِ خلَف دس ً٘شٍّإ هؼلح سا داساػت. ً٘شٍّإ هتخلق دس ف٘لذّإ گًَاگَى تَاًائٖ تَل٘ذ ًشم

دس اٗي صهٌِ٘ ّإ هـتشکٖ  اؿذ ٍ تا کٌَى طشحت ّإ دفاعٖ ً٘ض هٖ دس حَصُ ػاصهاى اٗضاٗشاى ّوکاس

 ػت.اًجام ؿذُ ا

اٗشاى سا تش آى داؿت کِ هحَسٕ اٗي ؿشکت، هذٗشاى اٗض  ٍطُحجن فشاٍاى داًؾ هَجَد دس فشاٌٗذّإ کاسٕ ٍ هاّ٘ت پش

سا دس دػتَس کاس خَد قشاس دٌّذ تا تذٗي ٍػ٘لِ  (تش اٗجاد ًقـِ داًؾتا تاک٘ذ ) ػاصٕ ػاهاًِ جاهع هذٗشٗت داًؾ پ٘ادُ

 ؿشکت قادس تاؿذ:

 سا ؿٌاػاٖٗ ًواٗذ؛ اىػاصه ٍ خثشگاى داًـکاساى 

  ِخَد سا تذٍٗي ًواٗذ؛دسخت داًـٖ ؿشکت آگاُ تاؿذ ٍ ف٘لذّإ داًـٖ ت  



 َای جامع مذیریت داوشسازی طرحپیادٌَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت  

  ِتـک٘ل ّإ آًاى دس ف٘لذّإ هختلف داًـٖ تِ هٌػَس  دػت٘اتٖ پ٘ذا کٌذ ٍ  ه٘ضاى تَاًوٌذٕ خثشگاى ػاصهاىت

  تٌذٕ ًواٗذ؛ طثقِ ّإ کاسٕ ت٘ن

  ذ.ٗسا تذٍٗي ًوا ًقـِ داًؾ ػاصهاًٍٖ ًْاٗتا 

 ل است:یبً شرح ر ایرانایساوجام شذي در  یٌاتیاز فعال یبخش

 ٍِّٗإ ؿخلٖ دس ف٘لذّإ داًـٖ؛ ًوٌذّٕا ٍ تَا ّا، هْاست خَد اغْاسٕ کاسکٌاى دس خلَف داًؾ ّإ تذٍٗي س 

 ٍِٗ؛دّٖ تِ افشاد تشاػاع هع٘اسّإ هلَب إ تِ هٌػَس اسصٗاتٖ خَداغْاسٕ کاسکٌاى ٍ ًوشُ تذٍٗي س 

 ٖهذٗشٗت داًؾ  ػاهاًِػاصٕ  ػفاسؿMTAShare 3.2 ؛ّإ کاسکٌاى ّا ٍ هْاست ًوٌذٕآٍسٕ تَا تِ هٌػَس جوع 

 ًَُٗؼٖ ٍ ًحَُ عضَٗت  ّإ آهَصؿٖ دس ساػتإ تث٘٘ي اّذاف طشح، هفاّ٘ن هذٗشٗت داًؾ ٍ داًؾ تشگضاسٕ کاسگا

 .ًقـِ داًؾ ؿشکت اٗضاٗشاى ػاهاًِدس 

 
 

 

 هٌْذظی صٌایع اًرشی ؼرکت طراحی ٍ

 سازی طرح جامع مذیریت داوص پیادٌ
 

تِ عٌَاى ٗکٖ اصؿشکت ّإ صٗشهجوَعِ گشٍُ هٌْذػٖ ٍ ػـاختواى كٌاٗع ًفت ؿشکت طشاحٖ ٍ هٌْذػٖ كٌاٗع اًشطٕ 

(OIEC )ًٖواٗذ. تشٍؿــ٘وٖ خذهات خَد سا اسائِ هًٖفت، گاص ٍ پ ، دستخؾ كٌاٗع پاٗ٘ي دػتEIED ّإ اصؿــشکت

ٌذػٖ پ٘ـشٍ اٗشاى دس اجشإ پشٍطُ ّإ طشاحٖ ٍ هٌْذػٖ، تذاسکات، ػـاخت ٍ ًلـة، ًػاست ٍ هٌْذػٖ کاسگاّٖ ٍ هْ

 هذٗشٗت طشح هٖ تاؿذ.

 طشاحٖ ٍ هٌْذػٖ كٌاٗع اًشطٕدس ساػتإ کؼة تٌِْ٘ اٗي داًؾ ٍ حفع ٍ حشاػت اص آى دس هشصّإ ػاصهاى، ؿشکت 

دل٘ل  سا تِّإ خَد داًؼتِ ٍ دس اٗي هؼ٘ش  تشإ فعال٘تػاصٕ هذٗشٗت داًؾ سا اهشٕ ح٘اتٖ  پ٘ادُ

 طشح اًتخاب ًوَدُ اػت.  ٍ هجشٕعٌَاى هـاٍس  ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ تِ تجاسب گًَاگَى آى دس صهٌِ٘ پ٘ادُ

 ل است:یبً شرح ر EIEDاوجام شذي در  یٌاتیاز فعال یبخش

 ُذٗشٗت داًؾ ٍ تشػ٘ن دسخت داًـٖ ػاصهاى؛ػاصٕ ه ؿٌاخت کاهل ػاصهاى تِ لحاظ فاکتَسّإ دخ٘ل دس پ٘اد 

 ػاصٕ تشإ تؼْ٘ن ٍ اخز داًؾ؛  فشٌّگ 

 طشاحٖ ػاختاس ػاصهاًٖ هذٗشٗت داًؾ تا تاک٘ذ تش ت٘ن هذٗشٗت داًؾ؛ 

 ٍِٗ؛ ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ ّإ ٍ اػتاًذاسدّإ ضشٍسٕ تشإ پ٘ادُ تذٍٗي س 

 ُهذٗشٗتجاهع  ػاهاًِػاصٕ  پ٘اد ( داًؾMTAShare 3.2)  ِػاصٕ طشح جاهع ٌَاى هحَس پ٘ادُع ت. 

 
 



 

 

  

  

  یزمینههای انجام شده در تلیفعا

 مدیریت دانشظازی ٍ تذٍیي ًقؽۀ راُ فرٌّگ
Knowledge Management Road Map 

(KMRM) 



  

 

 سازی ي تذيیه وقشۀ راٌ مذیریت داوشفرَىگَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت

 

 صذر یپارض بٌا یصٌعت یؼرکت عوراً

 سازی مذیریت داوص پیادٌسازی ي تذيیه وقطٍ راٌ  اجرای طرح فرَىگ

دس جٟت ا ػبص٢ سجبٔغ آٔٛصؽ ٚ فشًٞٙ ٠دٚسا٤ٗ ؿشوت اػت.  ٞب٢ ثضسي ػٕشا٣٘ وـٛسؿشوت پبسع ثٙب٢ كذس ٤ى٣ اص ؿشوت

 .ثٝ ا٘جبْ سػب٘ذ 3155دس ػبَ  ىبس٢ ثب ٕٞٔذ٤ش٤ت دا٘ـ٣ ثٝ كٛست داخ٣ّ، ٞب٢ آغبص فؼب٥ِت

 :شرح ریل اوجام شذماي بً  4ٌای ایه پرَژي در مذت فعالیت

 ؛آٖت٥ٓ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ تـى٥ُ جّؼبت  ٢تؼ٥٥ٗ اػضب 

 ُ؛ٞبٞب٢ دا٘ـ٣ ٚاحذٞب ٚ پشٚطٜد٣ٞ ٌشٜٚ ٟٔٙذػبٖ دا٘ـ٣ ثٝ ػٙٛاٖ ساثظؿى 

 ؛٘ٛ٘بوب ٚ تبوٛچ٣ت ٚ ضؼف ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثش اػبع ٔذَ لٛ ؿٙبػب٣٤ ٘مبط 

 ؛تذ٤ٚٗ ػٙذ ؿٙبخت ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ 

 ساٜ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ؿشوت ١ٗ ٘مـتذ٤ٚ. 

 
  

 

 ؼوط عوراى یٍ ظاختواً یؼرکت هٌْذظ

 سازی مذیریت داوص پیادٌسازی ي تذيیه وقطٍ راٌ  اجرای طرح فرَىگ

آغبص  ثب ٞذف دس ػٛاثك خٛد داسد، سا ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛبس٢ ٚ ٘لت دس حٛصٜٞب٢ پ٥ٕب٘ىؿشوت ؿٕغ ػٕشاٖ وٝ اجشا٢ پشٚطٜ

 3155 دس ػبَ  سا ثب ٕٞىبس٢ تخلل٣ آٔٛصؽ ٚ اسص٤بث٣ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ، دٚسٜؾٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ تفؼب٥ِ

 . ٕ٘ٛدآغبص 

 :ماي بً وتیجً رسیذ 4ٌای ریل بُد کً در ایه پرَژي شامل فعالیت

 ٘؛ؾتـى٥ُ ٚ ساٞجش٢ ت٥ٓ ٔذ٤ش٤ت دا 

 ؛ا٘تخبة  ٚ آٔٛصؽ ٟٔٙذػ٥ٗ دا٘ؾ اص ٚاحذٞب٢ تخلل٣ ٔختّف 

 ؛ؿٙبػب٣٤ ٘مبط لٛت ٚ ضؼف ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثش اػبع ٔذَ ٘ٛ٘بوب ٚ تبوٛچ٣ 

 ؛تذ٤ٚٗ ػٙذ ؿٙبخت ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ 

 ؿشوتدا٘ؾ ساٜ ٔذ٤ش٤ت  ١ٗ ٘مـتذ٤ٚ. 

 

 

 

 هَظعِ آهَزغ ٍ تحقیقات دفاعی

 تذيیه اسىاد بالادستی مذیریت داوص در يدجا

ٞب٢ ص٤شٔجٕٛػ١ خٛد ، تذ٤ٚٗ  ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ ٚصاست دفبع ٚ پـت٥جب٣٘ ٥٘شٚٞب٢ ٔؼّح دس جٟت ػبصٔب٘ذ٣ٞ فؼب٥ِت



  

 

 سازی ي تذيیه وقشۀ راٌ مذیریت داوشفرَىگَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت

ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ سا دس دػتٛس وبس خٛد لشاس داد. دس ٥ٕٞٗ ساػتب ثٝ د٣ّ٥ِ تجبسة جذ٢  ٘بٔٝ ا٢ اص ٘ظبْ ٔجٕٛػٝ

١ٔ ولاٖ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ اص ػ٢ٛ ٘ب فبػ٣، تذ٤ٚٗ چٟبس ٘ظبْدس ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ وـٛس ٚ ٥٘ض ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ د 

 آٔٛصؿ٣ ٚ تحم٥مبت٣ دفبػ٣ ثش ػٟذ٠ ا٤ٗ ٔـبٚس لشاس ٌشفت. ٢ ٔؤػؼٝ

٘ظبْ ػبختبس ػبصٔب٣٘ ٔشتجظ ثب ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس "، "ٞب٢ دفبػ٣ ٘ظبْ ا٘تخبة پب٤ّٛت دس ػبصٔبٖ"ٞب ؿبُٔ  ٘بٔٝ ا٤ٗ ٘ظبْ

. ثبؿذ ٣ٔ "٘ظبْ ٔبِى٥ت فىش٢ دس كٙب٤غ دفبػ٣"ٚ  "ٛصؽ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس كٙب٤غ دفبػ٣٘ظبْ اِضأبت آٔ"، "ٞب٢ دفبػ٣ ػبصٔبٖ

ساٜ  ١ٗ ٘مـ٤تذٚٚ ت دا٘ؾ ٤ش٤ٔذ ٣ثبلادػت ٢ٞبٗ ٘ظب٤ْتذٚٔبٜ وبس٢ ثٝ ٔٙظٛس 3ٚ دس ٔذت  3156دس ٔجٕٛع ا٤ٗ پشٚطٜ دس ػبَ 

  تؼش٤ف ٚ ا٘جبْ ؿذ. ت دا٘ؾ٤ش٤ٔذ

 

 

 

 )عج(اءیقرارگاُ خاتن الاٍص

 سازی مذیریت داوص پیادٌسازی ي تذيیه وقطٍ راٌ  ی طرح فرَىگاجرا

ٞب٢ آغبص٤ٗ ثشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ػبصٔب٣٘ اػت. دس  ٞب٢ ثضسي ٤ى٣ اص ٌبْ تذ٤ٚٗ ٘مـ١ ساٜ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ

ٝ ٕٞشاٜ ٔبٜ وبس٢ ث 3)ػج( سا ع٣ ءتذ٤ٚٗ ٘مـ١ ساٜ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس لشاسٌبٜ خبتٓ الاٚك٥ب ٥ٕٞٗ ساػتب 

 ثشداس٢ اػت. ٌبٜ دس حبَ ثٟشٜ٘تب٤ج آٖ ٞٓ اوٖٙٛ دس لشاس ٞب٢ ٔٙبػت دس دػتٛس وبس لشاس داد ٚ ػبص٢ ٚ آٔٛصؽ فشًٞٙ

 ٌای ایه پرَژي بً شرح ریل بُدي است: فعالیت

 ُ؛ٚ ثشٌضاس٢ جّؼبت ٔتؼذد ٚ ٔٙظٓت٥ٓ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  تـى٥ 

 ؛ٞب٣ ٚاحذٞب ٚ پشٚطٜٞب٢ دا٘ـٌشٜٚ ٟٔٙذػبٖ دا٘ـ٣ ثٝ ػٙٛاٖ ساثظ ا٘تخبة 

 ؛ؿٙبػب٣٤ ٘مبط لٛت ٚ ضؼف ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثش اػبع ٔذَ ٘ٛ٘بوب ٚ تبوٛچ٣ 

 ؛تذ٤ٚٗ ػٙذ ؿٙبخت ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ 

 ؿشوتدا٘ؾ ساٜ ٔذ٤ش٤ت  ١ٗ ٘مـتذ٤ٚ. 

 

 
 

 

 ؼرکت صٌایع َّاپیواظازی ایراى

سازی ي  آمًزش  اجرای طرح فرَىگ
  ن داوصتخصصی مُىذسا

ایرانی در تلاشگرمان تقدیر شده به عنوان ساز
 مدیریت دانش)جایسۀ ملی مدیریت دانش(

ثب ٞذف  ا٤ٗ ؿشوت. ٞٛاپ٥ٕب ٚ ٔـٟٛستش٤ٗ كٙب٤غ ٞٛا٘ٛسد٢ دس ا٤شاٖ اػت ٠٘خؼت٥ٗ ت٥ِٛذوٙٙذ ،كٙب٤غ ٞٛاپ٥ٕبػبص٢ ا٤شاٖ )ٞؼب(

ا ثب ٕٞىبس٢ س ٟٔٙذػبٖ دا٘ؾ جبٔغ آٔٛصؽ ٠دٚسٞب٢ دس٣٘ٚ،  ػبص٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثب اػتفبدٜ اص پتب٘ؼ٥ُ پ٥بدٜ



  

 

 سازی ي تذيیه وقشۀ راٌ مذیریت داوشفرَىگَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت

 ٥ذ.ٔبٜ ثٝ ٘ت٥جٝ سػ 1ٛد وٝ دس ٔذت ٞب٢ ر٤ُ ثا٤ٗ پشٚطٜ ؿبُٔ فؼب٥ِت. اجشا دس آٚسدثٝ  3156دس ػبَ   

 ٌای اوجام شذي در شرکت ٌسا بً شرح ریل است:بخشی از فعالیت

 ٜ٢ ٞب ا٘جٕٗٔب٘ٙذ7 آؿٙب٣٤ ثب ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ، عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ،  ٣ٞب٤ آٔٛصؽ تخلل٣ ٟٔٙذػ٥ٗ دا٘ؾ دس حٛص

 ؛خجش٣ٌ ٚ ...

 ؛ؿٙبػب٣٤ ٘مبط لٛت ٚ ضؼف ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثش اػبع ٔذَ ٘ٛ٘بوب ٚ تبوٛچ٣ 



 

 

  
  

ی زمینههای انجام شده در فعالیت

  اىهعتٌذظازی تجارب خبرگ
Knowledge Acquisition Plan (KAP) 



  

 

 تخراج داوشسمستىذسازی تجارب خبرگان ي اَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت

 

 ؼرکت هلی ًفت ایراى

 مذیر   00طرح استخراج داوص 

 ٚ تذ٤ٚٗ ثب٘ه دا٘ـ٣ ثب لبث٥ّت ٔىتٛة ؿذٖ HDKAثشاػبع ٔذَ تّف٥م٣  ت ا٤شا٣ّٖٔ ٘ف ؿشوتٔذ٤ش  24 ا٘ؾاػتخشاج دپشٚطٜ 

دس  وٝ ٞٓ او٢ٖٛٙ وٝ ثٝ ٥ٕٞٗ ٔٙظٛس عشاح٣ ؿذٜ ثٛد لشاس ٌشفت ا ػبٔب٤ٝ٘ج ثٝ دػت آٔذٜ ثش س٢ٚ آغبص ٌشد٤ذ وٝ ٘تب 53خشداد دس 

  ؿٛد. ٚ ٞش سٚصٜ ثٝ غٙب٢ آٖ افضٚدٜ ٣ٔ اػتثشداس٢  ثٟشٜ حبَ

ران بً شرح یا ملی وفتاوجام شذي در شرکت  یٌاتیاز فعال یبخش

 ل است:یر

  ؛ؿشوت ٣ّٔ ٘فت ا٤شاٖخجشٜ  24ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة 

  ؛تخلل٣ كٙؼت ٘فتف٥ّذ  354دا٘ـ٣ دس  ثؼت١ 3444دػت٥بث٣ ثٝ لش٤ت 

 ٜثب٘ه دا٘ـ٣  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTAKA1.1 ٝب٢ دا٘ـ٣ٞٝ ٝ ثؼتثٙذ٢ ؿذٜ ثثشا٢ دػت٥بث٣ عجم. 

  

 

  

 

 گاز یؼرکت هل

 مذیر   00طرح استخراج داوص 

حبكُ اص ا٤ٗ  آغبص ٌشد٤ذ. ٘تب٤ج 53 دس آرس HDKAٔذَ تّف٥م٣  ؿشوت ٣ّٔ ٌبص ا٤شاٖ ثب اتخبر ٔذ٤ش 24عشح ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة 

 ٢ وٝ ثٝ ٥ٕٞٗ ٔٙظٛس دس ا ػبٔب٘ٝثش س٢ٚ  ،ثبؿذ ثؼتٝ دا٘ـ٣ اسصؿٕٙذ ٣ٔ 3244وٝ ؿبُٔ ث٥ؾ اص  عشح

   عشاح٣ ؿذٜ لشاس ٌشفت.

ران بً شرح یا ملی گازاوجام شذي در شرکت  یٌاتیاز فعال یبخش

 ل است:یر

  ؛ا٤شاٖ ٣ّٔ ٌبصخجشٜ ؿشوت  24ث٥ؾ اص ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة 

 تذ٤ٚٗ دسخت ف٥ّذٞب٢ دا٘ـ٣ تخلل٣ كٙؼت ٌبص وـٛس )دس حٛصٜ تجبسة ٔذ٤ش٤ت٣(؛ 

  ؛ا٤شاٖ ٣ّٔ ٌبصؿشوت  دا٘ـ٣ ف٥ّذ 344٘ضد٤ه ثٝ دا٘ـ٣ دس  ثؼت١ 3234دػت٥بث٣ ثٝ لش٤ت 

  ٚ ثب٘ه دا٘ـ٣  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدٜعشاح٣MTAKA1.2 ٞب٢ دا٘ـ٣ثٙذ٢ ؿذٜ ثٝ ثؼتٝشا٢ دػت٥بث٣ عجمٝث. 

 

 

 



  

 

 تخراج داوشسمستىذسازی تجارب خبرگان ي اَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت

 

 الوللی اًرشی )ٍابعتِ بِ ٍزارت ًفت(ظعِ هطالعات بیيهؤ

 مذیر صىعت وفت ایران 00مستىذسازی تجارب 

تش٤ٗ كٙؼت وـٛس اػت وٝ دس كذ ػبَ ػٕش خٛد ٕٞٛاسٜ ؿبٞذ حضٛس خجشٌب٣٘ ثٛدٜ اػت ثب تش٤ٗ ٚ ٚػ٥غكٙؼت ٘فت ثب ػبثمٝ

آغبص ؿذ،  3153ا٘ذ. دس ٥ٕٞٗ ساػتب دس عشح ٚػ٥ؼ٣ وٝ اص ػبَ ٞب٢ ف٣ٙ ٚ ٔذ٤ش٤ت٣ وٝ ثٝ ثبِٙذ٣ٌ ا٤ٗ حٛصٜ افضٚدٜآفش٣ٙ٤دا٘ؾ

كٙؼت ٘فت دس چٟبس ؿشوت اك٣ّ )٘فت، ٌبص، پبلا٤ؾ ٚ پخؾ ٚ پتشٚؿ٣ٕ٥( ع٣ فشآ٤ٙذ٢ ٔجت٣ٙ ثش  ٠خجش 24 ٔمشس ٌشد٤ذ دا٘ب٣٤

اجشا٢ ا٤ٗ عشح سا ثش ػٟذٜ  3153اص ػبَ  ػغح ٚة لشاس ٥ٌشد.  ٞب٢ اػتخشاج دا٘ؾ، ٔؼتٙذػبص٢ ٚ دسسٚؽ

 ٌشفت. 

 یالمللهیاوجام شذي در مؤسسً مطالعات ب یٌاتیاز فعال یبخش

 ل است:یاورژي بً شرح ر

  ٝ؛دا٘ؾ ؿبخ١ 142عشاح٣ دسخت دا٘ـ٣ چٟبس كٙؼت اك٣ّ ٘فت ثب ٘ضد٤ه ث 

  ؛ٚصاست ٘فت ص٤شٔجٕٛػ١ٖ ٚ ؿشوت ػبصٔب 15كٙؼت ٘فت ٔؼتمش دس  خجش٠ 24ٔؼتٙذػبص٢ دا٘ؾ 

  ٝٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٚ ف٣ٙ كٙؼت ٘فتاسصؿٕٙذ دا٘ـ٣ دس حٛصٜ ثؼت١ 3141دػت٥بث٣ ثٝ ثب٘ه دا٘ـ٣ ثب لش٤ت ث. 

 
 

 

 یویپترٍؼ عیصٌا یؼرکت هل

 ارضذ صىایع پتريضیمیمذیر   00طرح استخراج داوص 

دس  ثبؿذ. ثب دلا٣ّ٤ ٘ظ٥ش ثبص٘ـؼت٣ٍ ٣ٔافشاد و٥ّذ٢  خشٚج ،ؿشوت ٣ّٔ كٙب٤غ پتشٚؿ٣ٕ٥ ا٤شاٖٞب٢ تش٤ٗ دغذغٝى٣ اص ثضسي٤

ٔذ٤ش ؿشوت ٣ّٔ كٙب٤غ پتشٚؿ٣ٕ٥  24ٔأٔٛس ٔؼتٙذػبص٢ ٚ اػتخشاج دا٘ؾ  3151دس ػبَ   ٥ٕٞٗ ساػتب

 ٌشد٤ذ. 

ٌای اوجام شذي در شرکت ملی صىایع پترَشیمی بً بخشی از فعالیت

 شرح ریل است:

 ٜثب٘ه دا٘ـ٣  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTAKA 1. 1 ٚة؛ ١ؿجى ٞب س٢ٚٚ لشاسد٣ٞ دا٘ؾ 

 ٖ؛تذ٤ٚٗ ٘ظبْ جبٔغ ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة خجشٌب 

  ؛پتشٚؿ٣ٕ٥ ٠حٛص ف٥ّذ دا٘ـ٣ 314دا٘ـ٣ اسصؿٕٙذ دس لبِت  ثؼت١ 3444دػت٥بث٣ ثٝ ث٥ؾ اص 

 ٔتذ اجشا ؿذٜ ثٝ ٔجبٔغ ػ٣ّٕ ٚ ثجت سٚؽ اػتخشاج دا٘ؾ تشو٥ج٣ ثٝ ٘بْ ٔـبٚساٖ دس  اسائ١IEEE Explorer؛ 

 

 

 



  

 

 تخراج داوشسمستىذسازی تجارب خبرگان ي اَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت

 

 ؼرکت تَظعِ هٌابع آب ٍ ًیرٍی ایراى

 3کارين سذ مستىذسازی تجارب مجریان طرح، مطايران ي پیماوکاران اصلی 

ى٣ اص ٤ا٢ وٝ وـٛسٔبٖ ثٝ ػٙٛاٖ دا٘ؾ ػذػبص٢ دس وـٛس ثب ٚجٛد جٛاٖ ثٛدٖ اص سؿذ ث٣ ٘ظ٥ش٢ ثشخٛسداس ثٛدٜ اػت، ثٝ ٌٛ٘ٝ

ٞب٢ ٞب ٚ تجبسة دس پشٚطٜوبس٢ ٔٙظٓ ثشا٢ ضجظ ٚ ثجت دا٘ؾػبصٚثب ا٤ٗ ٚجٛد ؿٛد. ذٚد وـٛسٞب٢ كبحت ا٤ٗ دا٘ؾ ٔغشح ٣ٔؼٔ

 ٚجٛد ٘ذاؿتٝ اػت.  1ثؼ٥بس ثضس٣ٌ ٕٞچٖٛ ػبخت ػذ وبسٖٚ 

ٞب٢ ػذػبص٢، تش٤ٗ وبسفشٔب٢ ػذػبص٢ ا٤شاٖ، ثب ٞذف ٔذٖٚ وشدٖ تجشث٥٘ٝشٚ ثٝ ػٙٛاٖ ثضسيٗ اػبع ؿشوت آة٥ٕٞ ثش

 ػپشد.   ثٝ  3154سا دس ػبَ  1ذ وبسٖٚ ٔؼئ٥ِٛت تذ٤ٚٗ وتبة تجبسة ػبخت ػ

 یرَیاوجام شذي در شرکت تُسعً مىابع آب َ و یٌاتیاز فعال یبخش

 ل است:یران بً شرح ریا

  ٖٚثب ٔتذ  1ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة ٔذ٤شاٖ ػذ وبسStory Telling؛ 

 ٝ؛ٞب٢ ػذػبص٢ا٢ ثشا٢ اجشا٢ عشح دس ػب٤ش عشحتؼ٥٥ٗ س٤ٚ 

 ؛1ة تجبسة ػذ وبسٖٚ تذ٤ٚٗ وتب 

  ٖٚ؛1ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة ٔجش٤بٖ عشح، ٔـبٚساٖ ٚ پ٥ٕب٘ىبساٖ اك٣ّ ػذ وبس 

  تذ٤ٚٗ ٔتذ ا٤شا٣٘Story Telling ( ثشا٢ اػتخشاج دا٘ؾKnowledge Acquisition). 

 

 

 

 ّای ًفتی ایراىؼرکت پایاًِ

 َای وفتی ایرانخبرٌ ضرکت پایاوٍ 30مستىذسازی تجارب طرح 

ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ حٛصٜ ٖا٢ ٚػ٥غ اص ٔتخللبٕٞٛاسٜ دس ثش٥ٌش٘ذٜ ٔجٕٛػٝ ،ٌٌّٛبٜ كبدسات ٘فت ا٤شاٖٞب٢ ٘فت٣ ثٝ ػٙٛاٖ پب٤ب٘ٝ

 ا٘ذ. ثبؿذ وٝ دس چٙذ دٞٝ، ٘ؼُ ثٝ ٘ؼُ دا٘ؾ كبدسات ٔغّٛة ٘فت ا٤شاٖ سا ٔٙتمُ ٕ٘ٛدٜ ٣ٔ

ٞب٢ سٚد ٚ ثٙبثشا٤ٗ دا٘ؾس ٣ٔػ٥ّٕبت ثٝ ؿٕب حٛص٠طٚساٖ دس  ١ٔجّ ٞب٢ ٘فت٣ د٥٘ب پغ اص اسص٤بث٣ستج١ ٘خؼت پب٤ب٘ٝا٤ٗ ؿشوت 

تٛا٘ذ دچبس ثذ٤ُ اػت وٝ ٔتأػفب٘ٝ ثب جذا٣٤ افشاد اص ػبصٔبٖ ٣ٔت٥ِٛذ٢ تٛػظ وبسؿٙبػبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ ا٤ٗ ػبصٔبٖ دس ٘ٛع خٛد ث٣

 ثش ػٟذ٠ٞب٢ ٘فت٣ ا٤شاٖ پب٤ب٘ٝ خجش14٠تجبسة  ٘ملبٖ ؿٛد. دس ٥ٕٞٗ ساػتب ثٝ ػٙٛاٖ ا٥ِٚٗ ٌبْ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ، ٔؼتٙذػبص٢

 لشاس ٌشفت.  

ران بً یا یوفت یٌااوًیاوجام شذي در شرکت پا یٌاتیاز فعال یبخش

 ل است:یشرح ر

  ؛ٞب٢ ٘فت٣ ا٤شاٖخجشٜ ؿشوت پب٤ب٘ٝ 14ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة 

  ؛ٞب٢ ٘فت٣ ا٤شاٖف٥ّذ پب٤ب٘ٝ 63دا٘ـ٣ دس  ثؼت١ 3444دػت٥بث٣ ثٝ لش٤ت 



  

 

 تخراج داوشسمستىذسازی تجارب خبرگان ي اَای اوجام شذٌ در حًزۀ فعالیت

 ٜثب٘ه دا٘ـ٣  ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدMTAKA1.1 ؛ٞب٢ دا٘ـ٣ثٙذ٢ ؿذٜ ثٝ ثؼتٝعجمٝ ثشا٢ دػت٥بث٣ 

 ٝٔٞب٢ ٘فت٣ ا٤شاٖػبص٢ عشح جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس پب٤ب٘ٝػبص٢ ثشا٢ پ٥بدٜٔمذ. 

 

  

 

  یویپترٍؼ یؼرکت هل

 سازی در حًزٌ مىابع اوساوی طرح مستىذسازی تجارب خصًصی

ػبص٢ دس وـٛس، ثٝ د٥ُِ ٘جٛد پـتٛا١٘ تجشث٣ اص  ٞب٢ ٔٛاجٝ ثب خلٛك٣ ؿشوت ٣ّٔ كٙب٤غ پتشٚؿ٣ٕ٥ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص ا٥ِٚٗ حٛصٜ

ػبص٢  ٞب٢ خلٛك٣ ٞب٢ خبف كٙؼت ٘فت، ا٥ِٚٗ تجشثٝ ػبص٢ دس كٙب٤غ وـٛس دس ا٤ٗ ػغح ٚ ثٝ د٥ُِ ٤ٚظ٣ٌ اجشا٢ خلٛك٣

ػبص٢ دس چٟبس ؿشوت پتشٚؿ٣ٕ٥ اسان، اكفٟبٖ، ساص٢ ٚ  كٙؼت پتشٚؿ٣ٕ٥ سا داسا ثٛدٜ اػت. عشح ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة خلٛك٣

ٞب ٚ ساٞىبسٞب٢ و٥ّذ٢  بٚساٖ دس حٛصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ ثب س٤ٚىشد حفؼ، ٍٟ٘ذاس٢، تٛػؼٝ ٚ ثىبس٥ٌش٢ تجبسة اسصؿٕٙذ حب٢ٚ چبِؾفٙ

 ػبص٢ تؼش٤ف ٌـت. دس سٚ٘ذ خلٛك٣

ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ  دس ص٥ٔٙٝ اجشا٢ عشح ٚػ٥ؼ٣وٝ ػبثم١ اجشا٣٤  ثشا٢ اجشا٢ ا٤ٗ پشٚطٜ، ؿشوت 

 ا٘تخبة ٌشد٤ذ. 56 آثبٖ، دس ، پغ اص ع٣ ٔشاحُ اسص٤بث٣ ٔـبٚسا٤شاٖ داسد ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة خجشٌبٖ دس

 ل است:یبً شرح ر ایه طرحاوجام شذي در  یٌاتیاز فعال یبخش

  اػتخشاج دا٘ؾ خجشٌبٖ حٛص٠ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ چٟبس ؿشوت ٔزوٛس؛ جّؼ١ 12ثشٌضاس٢ 

  چٟبس ؿشوت ٔزوٛس دس حٛص٠ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘؛ خجش12٠ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة 

 ٝ؛ٛص٠ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ چٟبس ؿشوتػبص٢ ح ٞب٢ خلٛك٣ ثٙذ٢ ٔٛضٛػ٣ چبِؾ دػت 

 ٝٞب٢ فٛق؛ ٞب٢ ٔمبثّٝ ثب چبِؾ حُ ثٙذ٢ ساٜ دػت 

 ػبص٢؛ حٛص٠ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ دس ٔمغغ خلٛك٣ حُ دسثبس٠ ساٜ-اسائ١ ٔبتش٤غ چبِؾ 

 ٜ٣ٕ وـٛس؛ب٣٘ دس كٙؼت پتشٚؿ٥ـٟٙبدٞب ثب خجشٌبٖ حٛص٠ ٔٙبثغ ا٘ؼٞب ٚ پ٥ حُ اػتجبسػٙج٣ سا  

 دس حٛصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ دس كٙؼت پتشٚؿ٣ٕ٥. ػبص٢ تذ٤ٚٗ وتبة تجبسة خلٛك٣ 

 

 
 

 

 



 

 

رتبۀ چهارم از 
معاونت 

ریسی و برنامه
نظارت راهبردی 
ریاست جمهوری 
و شورای عالی 

 انفورماتيك

 

 

 ّاي پصٍّؽي ٍ هطالعاتيطرح 
 طشاحٖ هذل دٌٗاه٘ك ػٌجؾ ػطح داًـٖ ػاصهاى 

  طشاحٖ هذل اسصٗاتٖ ً٘اصّإ داًـٖ ػاصهاى(Knowledge Need Assessment) 

 ى اص ًػش تَػعٔ هذٗشٗت داًؾ طشاحٖ هذل اسصؿ٘اتٖ ٍضع٘ت هَجَد ػاصها
(Knowledge Management Assessment) 
 ( طشاحٖ هذل تذٍٗي اػتشاتظٕ داًؾKnowledge Strategy ) 

  طشاحٖ هذل تذٍٗي ساّثشد هذٗشٗت داًؾ(Knowledge Management Strategy) 

  طشاحٖ فشآٌٗذّإ هذٗشٗت داًؾ دس ػاصهاى 

 ُهحَس دس ػاصهاىاًؼاًٖ داًؾػاصٕ ًػام هذٗشٗت هٌاتع طشاحٖ ٍ پ٘اد 

 ُػاصٕ ًػام اطلاعاتٖ ٍ استثاطٖ ػاصهاى تش هثٌإ هذٗشٗت داًؾطشاحٖ ٍ پ٘اد 

 ُّاي آهَزؼي ـ اجرائي با هَضَعات طراحي كارگا 
 هفاّ٘ن عوَهٖ هذٗشٗت داًؾ 

 ّإ ً٘اصػٌجٖ دس حَصٓ هذٗشٗت ضشٍست ٍ کاستشدّإ عٌٖ٘ هذٗشٗت داًؾ تِ ّوشاُ سٍؽ

 داًؾ

 ّإ داًـٖ ػاصهاىتذٍٗي اػتشاتظٕ ّإسٍؽ 

 ّإ هذٗشٗت داًؾ ػاصهاىّا ٍ تشًاهِّإ تذٍٗي اػتشاتظٕسٍؽ 

 ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ دس ػاصهاى )عوَهٖ(ّإ پ٘ادُسٍؽ 

 هحَس(ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ دس ػاصهاى )هذٗشٗت هٌاتع اًؼاًٖ داًؾّإ پ٘ادُسٍؽ 

 شاحٖ ٍ تاصهٌْذػٖ فشآٌٗذّإ ػاصٕ هذٗشٗت داًؾ دس ػاصهاى )طّإ پ٘ادُسٍؽ

 هذٗشٗت داًؾ(

 إ هذٗشٗت ّإ اطلاعاتٖ ساٗاًِػاصٕ هذٗشٗت داًؾ دس ػاصهاى )ػ٘ؼتنّإ پ٘ادُسٍؽ

 داًؾ( 

 ّإ استقاء ػاصهاى ػطَح تلَغ هذٗشٗت داًؾ دس ػاصهاى ٍ سٍؽ
(Knowledge Management Maturity Levels) 

 ّإ خلق داًؾ دس ػاصهاى تکٌ٘ك(Knowledge Creation) 

 ػاصٕ هٌاػة داًؾ دس ػاصهاى ّإ رخ٘شُتکٌ٘ك(Knowledge Storage) 

 ّإ اًتـاس داًؾ دس ػاصهاى تکٌ٘ك(Knowledge Sharing) 

 ّإ جزب داًؾ تِ ػاصهاى تکٌ٘ك(Knowledge Acquisition ) 

 کاسگ٘شٕ داًؾ دس ػاصهاى ّإ تِتکٌ٘ك(Knowledge Utilization) 

 ُػاصٕ حافػٔ ػاصهاى طشاحٖ ٍ پ٘اد(Organization Memory) 

 تاصهٌْذػٖ فشآٌٗذّإ ػاصهاى تش اػاع ًػام هذٗشٗت داًؾ 

 هذٗشٗت داًؾ آؿکاس دس ػاصهاى 

 هذٗشٗت داًؾ ضوٌٖ دس ػاصهاى 

 تَػعٔ فشٌّگ هذٗشٗت داًؾ دس ػاصهاى    

 

 

 َای عملی ي پژيَشی در زمیىۀ مذیریت داوشفعالیت



  

 

 

  

 شرح مختصر نام پروژه ردیف
تاریخ 

 شروع

مذت 

 انجام

 تْراى يرتي ؼْردارجاهع هؽَ ظاهاًِ 3
تحت ٚة ثشا٢ استجبط ٘خجٍبٖ وـٛس ثٝ كٛست پ٤ٛب ثب  ػبٔب٘ٝ

 ٥ٌشاٖ ؿٟش٢، ٚ ا٤جبد ثب٘ه دا٘ؾ ؿٟش٢تل٥ٕٓ
 51 د٢

 پب٤بٖ ٤بفتٝ

1 
ؼركت پصٍّػ ٍ فٌاٍري  داًػهذیریت جاهع  طرح

 پترٍؼيوي

ٞب٢ فشا٤ٙذ٢ ٚ آٚس٢ دا٘ؾتحت ٚة جٕغ ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدٜ
ػبص٢ آٖ ثٝ ٕٞشاٜ تذ٤ٚٗ لٛا٥٘ٗ ٚ ؼتٝپشػُٙ ٚ اسص٤بث٣ ٚ ث

 ػبص٢ تؼ٥ٟٓ دا٘ؾفشًٞٙ

 51د٢ 
 پب٤بٖ ٤بفتٝ

 هذیر ؼركت هلي صٌایع پترٍؼيوي 05اظتخراج داًػ  1
ٔذ٤ش كٙؼت ثشاػبع ٔذَ تّف٥م٣  24اػتخشاج دا٘ب٣٤ 

HDKA ٖتذ٤ٚٗ ثب٘ه دا٘ـ٣ ثب لبث٥ّت ٔىتٛة ؿذ ٚ 
 51 اػفٙذ

 پب٤بٖ ٤بفتٝ

 اًػ اًعتيتَ پاظتَر ایراىجاهع ؼبكِ د ظاهاًِ 1
عشاح٣ ٘مـٝ دا٘ؾ ػشكٝ ث٥ِٛٛط٢ وـٛس ٚ فشآ٤ٙذٞب٢ ا٘ذاصٜ

 ٥ٌش٢ ٚ ... تحت ٚة
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 52ٔشداد 

 52ثٟٕٗ  ٞب٢ ػشكٝ تشاثش٢ ثٝ ٕٞشاٜ آٔٛصؽآٚس٢ دا٘ؾجٕغ ػبٔب٘ٝ داًػ در ٍزارت راُ ٍ ترابري هذیریتجاهع  ظاهاًِ 2
 پب٤بٖ ٤بفتٝ

3 
ِ داًػ در ؼبكِ پسؼكي هَلكَلي  جاهع ؼبك ظاهاًِ

 بيَتكٌَلَشي كؽَر

ٞب٢ ػشكٝ پضؿى٣ ِٔٛى٣ِٛ ٚ آٚس٢ دا٘ؾجبٔغ جٕغ ػبٔب٘ٝ
 ث٥ٛتىِٙٛٛط٢ ثٝ ٕٞشاٜ آٔٛصؽ

 52ٔشداد 
 پب٤بٖ ٤بفتٝ

4 
در صٌایع   DQA EFQMآهَزغ ارزیاباى ارؼذ ٍ ارزیاباى 

 دفاعي
 52 ٟٔش ٞب٢ ٔذٖٚ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس حٛصٜ دفبػ٣آٔٛصؽ

بٖ ٤بفتٝپب٤  

5 
جاهع هذیریت  داًػ در ظازهاى ًَظازي  ظاهاًِ

 ؼْرداري تْراى

٢ فشا٤ٙذ٢ ٚ ٞبآٚس٢ دا٘ؾتحت ٚة، جٕغ ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدٜ
 ٔذ٤ش 34ٚ اجشا٢ اػتخشاج دا٘ؾ  پشػُٙ، اسص٤بث٣

 53ؿٟش٤ٛس
 پب٤بٖ ٤بفتٝ

 هذیر صٌعت ًفت 05طرح اظتخراج داًػ  6
بع ٔذَ تّف٥م٣ ٔذ٤ش كٙؼت ثشاػ 24اػتخشاج دا٘ب٣٤ 

HDKA ٖتذ٤ٚٗ ثب٘ه دا٘ـ٣ ثب لبث٥ّت ٔىتٛة ؿذ ٚ 
 53خشداد 

 پب٤بٖ ٤بفتٝ

 هذیر ؼركت هلي گاز 05طرح اظتخراج داًایي  34
ٔذ٤ش كٙؼت ثشاػبع ٔذَ تّف٥م٣  24اػتخشاج دا٘ب٣٤ 

HDKA ٖتذ٤ٚٗ ثب٘ه دا٘ـ٣ ثب لبث٥ّت ٔىتٛة ؿذ ٚ 
 53آرس 

 پب٤بٖ ٤بفتٝ

 ؼركت پترٍؼيوي رازي جاهع هذیریت داًػطرح  33
ثٝ ٕٞشاٜ  ٚ اسص٤بث٣آٚس٢ تحت ٚة جٕغ ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدٜ

 ػبص٢ تؼ٥ٟٓ دا٘ؾتذ٤ٚٗ لٛا٥٘ٗ ٚ فشًٞٙ
 53آرس 

 پب٤بٖ ٤بفتٝ

 هذیر ؼركت هلي ًفت 05طرح اظتخراج داًایي  31
ٔذ٤ش كٙؼت ثشاػبع ٔذَ تّف٥م٣  24اػتخشاج دا٘ب٣٤ 

HDKA ٛة ؿذٖٚ تذ٤ٚٗ ثب٘ه دا٘ـ٣ ثب لبث٥ّت ٔىت 
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 53آرس 

 ظازي طرح جاهع هذیریت داًػ  ٍزارت راُ ٍ ترابريپيادُ 31
ػبص٢ دس پ٥بدٜ ػبص٢ ػبختبس ػبصٔب٣٘ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ فشًٞٙ

 ٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 53آثبٖ 

 3هعتٌذظازي تجارب هذیراى ظذ ٍ ًيرٍگاُ كارٍى 31
پ٥ٕب٘ىبساٖ پشٚطٜ ٔؼتٙذػبص٢ تجبسة ٔجش٤بٖ ،ٔـبٚساٖ،ٚ 

 1وبسٖٚ
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 53ثٟٕٗ 

 اجراي هركس داًػ صٌعت پترٍؼيوي 32
( پتشٚؿ٣ٕ٥ ثب ٔحٛس٤ت KCعشاح٣ ٚ اجشا٢ ٔشوض دا٘ؾ)

 پظٚٞؾ ٚفٙبٚس٢ پتشٚؿ٣ٕ٥

فشٚسد٤ٗ
54 

 پب٤بٖ ٤بفتٝ

33 
جاهع هذیریت داًػ در پصٍّؽكذُ ؼْيذ  طرح

 اظلاهي)ظازهاى َّافضا(

ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثشا٢ جٕغ آٚس٢ دا٘ؾ جبٔغ ػبٔب٘ٝػبص٢ پ٥بدٜ
 ٞب٢ ض٣ٕٙ ٚ ٔؼتٙذات دا٘ـ٣

 پب٤بٖ ٤بفتٝ 54ت٥ش

 ّاي ًفتي ایراىخبرُ پایاًِ 35طرح هعتٌذظازي تجارب  34
ٞب٢ ٘فت٣ ا٤شاٖ ثشاػبع خجشٜ ؿشوت پب٤ب14ٝ٘اػتخشاج دا٘ب٣٤ 

 ٚ تذ٤ٚٗ ثب٘ه دا٘ـ٣ تحت ٚة HDKAٔذَ تّف٥م٣ 
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 54ت٥ش 

 هع هذیریت داًػ ؼركت پالایػ ًفت بٌذر عباضطرح جا 35
فشًٞٙ ٚ  ٠ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػٝ حٛص ٞب٢ساٞجشدػبص٢ پ٥بدٜ

 ب٣٘ ، ٚ ٘شْ افضاسػبختبس ػبصٔ
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 54د٢ 

 در یک ًگاُ   ّای هذیریت داًػپرٍشُ



  

 

 

 شرح مختصر نام پروژه ردیف
تاریخ 

 شروع

مذت 

 انجام

 طرح جاهع هذیریت داًػ ؼركت هپٌا 36
فشًٞٙ ٚ  ٠ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػٝ حٛص ٞب٢ساٞجشد  ػبص٢پ٥بدٜ

 دس ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ) دس پب٤ّٛت(ػبختبس ػبصٔب٣٘  ٚ ٘شْ افضاس 
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 54د٢ 

 طرح جاهع هذیریت داًػ ؼركت فَلاد خَزظتاى 14
فشًٞٙ ٚ  ٠ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػٝ حٛص ٞب٢ساٞجشد پ٥بدٜ ػبص٢

 ػبختبس ػبصٔب٣٘، ٚ ٘شْ افضاس 
فشٚسد٤ٗ

55 
 پب٤بٖ ٤بفتٝ

13 
پترٍؼيوي بٌذر اهام طرح جاهع هذیریت داًػ ؼركت 

 خويٌي

فشًٞٙ ٚ  ٢٠  ساٞجشد ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػٝ حٛصػبصپ٥بدٜ
 ػبختبس ػبصٔب٣٘ ٚ ٘شْ افضاس 

 پب٤بٖ ٤بفتٝ 55آثبٖ 

11 
طرح آگاُ ظازي ٍ ًقؽِ راُ هذیریت داًػ در  ؼركت 

 پارض بٌاي صذر
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 55د٢  آٔٛصؽ ٚ ٔـبٚس٠ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ

11 
 ؼركت آگاُ ظازي ٍ ًقؽِ راُ هذیریت داًػ در طرح 

 عوراىؼوط 
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 55 ثٟٕٗ آٔٛصؽ ٚ ٔـبٚس٠ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ

11 
طرح آگاُ ظازي ٍ ًقؽِ راُ هذیریت داًػ در  ؼركت 

 ایوي گعتراى
 پب٤بٖ ٤بفتٝ  55 ثٟٕٗ آٔٛصؽ ٚ ٔـبٚس٠ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ

12 
ظازي هذیریت داًػ قرارگاُ خاتن اجراي فرآیٌذ آگاُ

 ّاي تابعالاٍصياء)عج( ٍ تعذادي از ظازهاى

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٟٔٙذػبٖ دا٘ؾ ٚ تذ٤ٚٗ ت٥ٓ ٔذ٤ش٤ت وبسٌبٜ
 دا٘ؾ ٚ تذ٤ٚٗ ٔؼ٥ش حشوت ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ

 پب٤بٖ ٤بفتٝ 55 د٢

 پالایػ ًفت تْراىطرح جاهع هذیریت داًػ ؼركت  13
فشًٞٙ ٚ  ٠ػبص٢ ساٞجشد ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػٝ حٛصپ٥بدٜ

 ػبختبس ػبصٔب٣٘ ٚ ٘شْ افضاس 
فشٚسد٤ٗ 

56 
 پب٤بٖ ٤بفتٝ

14 
ظازي ؼركت هلي هعتٌذظازي تجارب خصَصي

 پترٍؼيوي
 پب٤بٖ ٤بفتٝ 56 آثبٖ ٞب٢ پتشٚؿ٣ٕ٥ اكفٟبٖ، اسان، فٙبٚساٖ ٚ ساص٢ؿشوت

 طرح جاهع هذیریت داًػ ؼركت هلي صادرات گاز ایراى 15
فشًٞٙ ٚ  ٠ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػٝ حٛص ٞب٢ساٞجشد پ٥بدٜ ػبص٢

 ػبختبس ػبصٔب٣٘، ٚ ٘شْ افضاس 
 ب6ٜٔ 56آثبٖ 

 پب٤بٖ ٤بفتٝ 56 آثبٖ تذ٤ٚٗ ٘مـ١ ساٜ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ّاي بالادظتي هذیریت داًػ در ٍدجاتذٍیي ًظام 16

14 
ظازي ظاهاًِ جاهع هذیریت داًػ در صٌایع ریلي  پيادُ

 ایراى خَدرٍ

پ٘ادُ ػاصٕ ػ٘ؼتن جاهع هذٗشٗت داًؾ تشإ جوع 

 آٍسٕ داًـْإ ضوٌٖ ٍ هؼتٌذات داًـٖ
38تْوي  فتٝپب٤بٖ ٤ب   

13 
ظازي ظاهاًِ جاهع هذیریت داًػ در ؼركت  پيادُ

 ایسایراى)با تاكيذ بر طراحي ًقؽِ داًؽكاراى(

ػبص٢ ػبٔب٘ٝ جبٔغ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ عشاح٣ ٔبطَٚ ٘مـٝ  پ٥بدٜ
 دا٘ـىبساٖ

 پب٤بٖ ٤بفتٝ 56د٢ 

 (ظَرًاّاي اتوي ) اًذازي ًيرٍگاُ ؼركت ظاخت ٍ راُ 11
ً ٚ فشٞٙ ٠دا٘ؾ دس ػٝ حٛص ػبص٢ ساٞجشد ٞب٢ ٔذ٤ش٤تپ٥بدٜ

 ػبختبس ػبصٔب٣٘ ٚ ٘شْ افضاس
 ٔبٜ 4 64خشداد 

 (EIEDؼركت طراحي ٍ هٌْذظي صٌایع اًرشي ) 11
ً ٚ فشٞٙ ٠ػبص٢ ساٞجشد ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػٝ حٛصپ٥بدٜ

 ػبختبس ػبصٔب٣٘ ٚ ٘شْ افضاس
 ٔبٜ 4 64ؿٟش٤ٛس

 
  



 

 

 

 ّا ٍ تألیفات فارظی هقالِ

  ِٝثٝ كٛست ّإِ دس ا٥ِٚٗ وٙفشا٘غ ث٥ٗ« ذ٤ش٤ت دا٘ؾػ٥ؼتٓ جبٔغ ٔ»ٔمب( ٣ّ ٟٔٙذػ٣ كٙب٤غWork Shop َـ ػب )

 51ا٘تـبس 

  ِٝٔحُ 3153ػبَ ا٘تـبس  «وبسثشد ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ٔشاوض ثٟذاؿت٣ ٚ دسٔب٣٘ )ٔٛسد وب٢ٚ دس ا٘ؼت٥تٛ پبػتٛس ا٤شاٖ( »ٔمب ،

 ٚ استجبعبت ا٘تـبس7 چٟبس٥ٔٗ وٙفشا٘غ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ٔذ٤ش٤ت فٙبٚس٢ اعلاػبت

  ِٝػبَ  «اٍِٛس٤تٓ اسص٤بث٣ ػغح ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ )ٔغبِؼٝ ٔٛسد٢ دس ٤ه ؿشوت پظٚٞـ٣ پتشٚؿ٣ٕ٥( »ٔمب

 ، 7 ٔحُ ا٘تـبس7 ا٥ِٚٗ وٙفشا٘غ ٣ّٔ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ3153ا٘تـبس 

  ِٝپشٚطٜ ت٥ِٛذ  ٔٛسد٢دس پشٚطٜ ٞب ٔغبِؼٝ  اسا٤ٝ سٚؿ٣ تّف٥م٣ جٟت ا٤جبد ٘مـٝ ػبختبس دا٘ؾ ٚ اخز تل٥ٕٓ دا٘ـ٣»ٔمب

 ، ٔحُ ا٘تـبس7 ػ٥ٔٛٗ وٙفشا٘غ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ٔذ٤ش٤ت پشٚط3153ٜػبَ ا٘تـبس  «ٔتش٢ٚ تٟشاٖ  ٞب٢ تُٛ٘ دس ػٍٕٙت

  ِٝٔحُ ا٘تـبس7 پٙج٥ٕٗ وٙفشا٘غ 3153ػبَ ا٘تـبس  «ٞب٢ ا٘ذاصٜ ٥ٌش٢ دا٘ؾ  ثٙذ٢ ٚ ٔمب٤ؼٝ ٔذَ ثشسػ٣، عجمٝ»ٔمب ،

 ٣ّٔ ٟٔٙذػ٣ كٙب٤غ

  ِٝدا٘ؾ ) ٔغبِؼٝ ٔٛسد٢ دس ٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢ جٕٟٛس٢ اػلا٣ٔ  ٔذ٤ش٤تافضاس جبٔغ  وبس٥ٌش٢ ٘شْعشاح٣ ٚ ثٝ »ٔمب

 ، ٔحُ ا٘تـبس7 پٙج٥ٕٗ وٙفشا٘غ ٣ّٔ ٟٔٙذػ٣ كٙب٤غ3153ػبَ ا٘تـبس  « ا٤شاٖ (

English Publications 

 A Method for Measurement of Knowledge in Organizations Based on the SECI 

Model(ICKM2007-Austria) 

 A Dynamic Model for Measuring Knowledge Level of Organizations Based on Nonaka and 

Takeuchi Model (SECI(  (Scientific Research and Essays-2009‌ISI indexed) 

 Evolution Algorithm of knowledge management level in organization (Case Study in a 

petrochemical‌ research company), LORNET International Conference, Montreal, Canada, 

2007 

 Dynamic Algorithm for Evaluation of Organizational Knowledge in Knowledge Management 

systems,‌15th Annual International Conference on Advances in Management, Boston, USA, 

2008 

 A Developed Methodology for Human Driven Knowledge Acquisition, Proceedings of the ITI 

2008 30th Int. Conf. on Information Technology Interfaces, June 23-26, , Cavtat, 

Croatia,2008 

 دظتاٍردّای علوی ٍ هقالات 



 

 

 EFQM & Knowledge Management, Masaf journal, Amirkabir University, 2007 

 Using Balanced Scorecard for Validating Shared Knowledge, 15th Annual International 

Conference on‌Advances in Management, Boston, USA, 2008 

 Risk Assessment Approach to Knowledge Management Based on SECI Model, the 2008 

International 

 Conference on Information and Knowledge Engineering, Las Vegas, USA, 2008 

 A Practical Methodology for validating shared knowledge from strategic perspective, the 

2008‌International Conference on Information and Knowledge Engineering, Las Vegas, USA, 

2008 

 The Influence of Knowledge Management on Promoting Risk Management Efficiency, 4th 

International‌ Conference on Management of Innovation & Technology, IEEE ICMIT, 

Thailand 2008, (Accepted but not registered) 

 A Conceptual Model for Knowledge Flow in Supply Chain, IEEE International Conference on 

Industrial‌Engineering and Engineering Management, ISI Indexed, Singapore, 2007 



 

 

 

افتخارات 

 ي مذیریت داوش در ایرانَاايليه مجري طرح

 افسارَاي مذیریت داوش درایرانورم ِکىىذايليه تًليذ

َاي طرح مذیریت داوش در سازمان 30اجراي بيش از 

 َاي مختلفایراوي با فعاليت

سـازي  ي فرَىـ   کارگاٌ آمـًز   120اجراي بيش از 

 مذیریت داوش

َـاي بـسرا ایراوـي     َـا ي سـازمان   مشايرٌ بٍ يزارتخاوٍ

ي َمکـاري   َاي کلان مـذیریت داوـش   غاز طرحبراي آ

 جذي علمي با کىفراوس ملي مذیریت داوش

سازمان "، "اوجمه مىابع اوساوي"دریافت الًاح تقذیر از 

يزارت راٌ "، "کىفراوس ملي مذیریت داوش"، "ًَافضا

ٌ  ، ي ... بٍ جُت اوجام طـرح "ي ترابري سـازي  َـاي پيـاد

 مذیریت داوش در کشًر

ــار  ــ 18اوتش ــا مقال ــيه ٍ در شيرو ــاي ب ــي َ ي  ISIالملل

ٍ   َاي بـيه کىفراوس َـاي اجـراي   المللـي براسـای یافتـ

 مذیریت داوش در ایران 

افسار جامع مذیریت داوش در شًراي عـالي  ثبت دي ورم

 اوفًرماتيک



 

 

 

فیرد نام مؤسسه یا سازمان ردیف سازمان اینام مؤسسه    

 ٢وـبٚسص ج٤آٔٛصؽ ٚ تشٚ مبت،٥ٔٛػؼٝ تحم 11 ؿشوت پبسع خٛدسٚ 3

 لٓ ٥ٝحٛصٜ ػّٕ غبت٥دفتش تجّ 11 شا٤ٖا ٢بط٥ؿشوت فٛلاد آِ 1

 ػتبد وُ استؾ ج ا ا 11 ٞب٢ ثبصسٌب٣٘ )ٚصاست ثبصسٌب٣٘( ٔٛػؼٝ ٔغبِؼبت ٚ پظٚٞؾ 1

 الا٘ج٥بء لشاسٌبٜ ػبص٘ذ٣ٌ خبتٓ 12 )تٌٛب( شا٤ٖا ٢ٌبص ٥ٗؿشوت تٛسث 1

 ػبصٔبٖ ٞٛا ٚ فضب 13 ()پشتٛ شا٤ٖا ٥ٗؿشوت پشٜ ٚ تٛسث 2

 غ ؿ٥ٕ٥بئ٣ دفبع) ػبكذ(ٌشٜٚ كٙب٤ 14 شا٤ٖضا٤ؿشوت ا 3

 كٙب٤غ ؿ٥ٟذ ٚسا٣ٙ٥ٔ) ػبصٔبٖ ٞٛافضب( 15 شا٤ٖكب ا ؿشوت 4

 لشة ٘ٛح 16 ػبصٔبٖ كذا ٚ ػ٥ٕب 5

 )ػج(لشة لبئٓ  14 شا٤ٖا غ٤كٙب ٢ػبصٔبٖ ٌؼتشؽ ٚ ٘ٛػبص 6

 كٙب٤غ ٘لش 13 پشداص٢ ا٤شاٖ ؿشوت ػبصٜ 34

 ٌشٜٚ كٙب٤غ فضب٣٤ 11 ػبصٜ ٌؼتش ػب٤پبؿشوت  33

 ذكؿشوت ػپب 11 رٚة آٞٗ اكفٟبٖ غ٤كٙب 31

 ثبتش٢ ػبص٢ ٥٘شٚ 11 ػپبٞبٖ ٕب٥ٖػ ؿشوت 31

 ؿشوت تٛػؼٝ كٙب٤غ ثٟـٟش 12 ؿشوت ٣ّٔ كٙب٤غ ٔغ ا٤شاٖ )ػشچـٕٝ( 31

 آصٔب٤ـٍبٜ تخلل٣ ٚصاست ساٜ ٚ تشاثش٢ 13 )ٞؼب( شا٤ٖا ٢ػبص ٕب٥ػبصٔبٖ ٞٛاپ 32

 ذٜ ٘ب٘ٛ فٙبٚس٢ ٚصاست جٟبد وـبٚسص٢پظٚٞـى 14 ٚصاست ثٟذاؿت، دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ پضؿى٣ 33

 پتشٚؿ٣ٕ٥ تٙذ٤ٌٛبٖ 15 خٛدسٚ شا٤ٖٔٛتٛس ا مبت٥تحم ٔشوض 34

 ؿشوت پبلا٤ؾ ٘فت وشٔب٘ـبٜ 16 ا٢ ٔبص٘ذساٖؿشوت ثشق ٔٙغمٝ 35

 ؿشوت پبلا٤ؾ ٘فت اكفٟبٖ 24 ا٢ آرسثب٤جبٖ ؿشل٣ؿشوت آة ٔٙغمٝ 36

 ٔشوض٢ ) صاٌشع(ؿشوت ٣ّٔ ٘فت ٔٙبعك  23 ا٢ تٟشاٖ ثشق ٔٙغمٝ 14

 ؿشوت ٣ّٔ ٟٔٙذػ٣ ٚ ػبختٕبٖ ٘فت 21 ؿشوت تٛػؼٝ ٔٙبثغ آة ٚ ٥٘ش٢ٚ ا٤شاٖ 13

 پتشٚؿ٣ٕ٥ ا٥ٔشوج٥ش 21 ػبصٔبٖ ٔذ٤ش٤ت كٙؼت٣ 11

 حٛصٜ فٙبٚس٢ اعلاػبت  -ثب٘ه ػبٔبٖ 21 ؿشوت آة ٚ فبضلاة ٔـٟذ 11

 ثب٘ه ا٘لبس 22 ؿشوت ٔذ٤ش٤ت ت٥ِٛذ ثشق خ٥ّج فبسع 11

 ثب٘ه تجبست 23 ا٢ خشاػبٖ ٙغمٝؿشوت آة ٔ 12

 پبسع ا٤شاتُ 24 ا٢ تٟشاٖ ؿشوت آة ٔٙغمٝ 13

 ؿشوت استجبعبت ػ٥بس 25 ؿشوت وٙتشَ ٚ ثبصسػ٣ اػتب٘ذاسد ا٤شاٖ 14

 ٔذ٤ش٤ت تٛػؼ١ و٥ف٥ت -ا٤شاٖ خٛدسٚ 26 ػبصٔبٖ تٛػؼٝ ثشق ا٤شاٖ) ٚصاست ٥٘شٚ( 15

 L90 ٔذ٤ش٤ت عشح -ا٤شاٖ خٛدسٚ 34 دا٘ـٍبٜ ٔبِه اؿتش 16

 دفتش تج٥ّغبت اػلا٣ٔ حٛصٜ ػ٥ّٕٝ لٓ 33 ػشٔؼبص٢ ساص٢ 14

 ظازی ٍ آهَزغدر حَزُ فرٌّگ  کارفرهایاى 



 

 

فیرد نام مؤسسه یا سازمان ردیف سازمان اینام مؤسسه    

 ٢آػتبٖ لذع سضٛ 35 دا٘ـٍبٜ تٟشاٖ ٢دا٘ـىذٜ ٔؼٕبس 31

 دا٘ـٍبٜ أبْ حؼ٥ٗ)ع( 36 آٔٛصؽ ٚ تحم٥مبت دفبػ٣ٔؤػؼٝ  31

 ٞب٢ ِجؼت٥ى٣ ٔشوض ٔغبِؼبت ٚ پظٚٞؾ 44 ٔشوض تحم٥مبت ػّْٛ وبٔپ٥ٛتش٢ لٓ 31

 ؿشوت اػتبْ كٙؼت 43  (Irandoc)‌ٔذاسن ػ٣ّٕ وـٛسػبصٔبٖ اػٙبد ٚ  32

 ؿشوت ٞفت إِبع 41 ٞب٢ ثبصسٌب٣٘ )ٚصاست ثبصسٌب٣٘( ٔٛػؼٝ ٔغبِؼبت ٚ پظٚٞؾ 33

 ػتبد ٥٘ش٢ٚ ص٣ٙ٥ٔ آجب 41 ؿشوت فِٕٛٗ 34

 

 
 ٔـبٚسٜ دس ص٥ٔٙٝ  ٞب٢ آٔٛصؿ٣ دس ػغٛح ٔختّف، ٞب٣٤ اص جّٕٝ اجشا٢ وبسٌبٜ ٞب ؿبُٔ فؼب٥ِت خذٔبت اسائٝ ؿذٜ ثٝ ا٤ٗ ؿشوت

 ٞب٢ وبس٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثٛدٜ اػت. اجشا٢ دسٖٚ ػبصٔب٣٘ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ آٔٛصؽ ت٥ٓ

 
 



 

 

 

ؿشوت٣ ثب تٕشوض ثش ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ، ٔذ٤ش٤ت پشٚطٜ، ٔذ٤ش٤ت فشآ٤ٙذ، داؿجٛسد ٔذ٤ش٤ت ٚ ٔذ٤ش٤ت  ٌشٜٚ ٔـبٚساٖ ٤ٚب،

 GMتٛاٖ ثٝ اجشا٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ٞب٢ و٥ّذ٢ ا٘جبْ ؿذٜ تٛػظ ا٤ٗ ؿشوت ٣ٔجّٕٝ پشٚطٜ اػت. اص س٤ؼه

Powertrain Aspern ٜٔذ٤ش٤ت ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ دس ٘ظبْػبص٢ ، پ٥بد WESTFALIA METAL s.r.o‌ٚ 

 د.اؿبسٜ ٕ٘ٛ Webster Management Cockpit( دس KPI)ٞب٢ و٥ّذ٢ ػّٕىشد ػبص٢ ػ٥ؼتٓ ؿبخق پ٥بدٜ

تجبست  ٚ ػبص٢ وؼت ٚ وبس،ٌشٜٚ ٔغبِؼٝ ٚ پظٚٞؾ، ٔـبٚسٜ ٚ ٔذَ ػٝدس  ٌشٜٚ ٔـبٚساٖ ٤ٚبا٢ خذٔبت ٔـبٚسٜ

ٞب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ سا دس ٥ٌش٘ذ. ا٤ٗ ؿشوت دس خذٔبت ٔغبِؼٝ ٚ پظٚٞؾ خٛد ثؼتٝ ثٝ ٥٘بص ٔـتش٤ب٘ؾ پظٚٞؾ جب٢ ٣ٔ

ٚ داسا٢ ٕٞىبساٖ پظٚٞـ٣ ٔح٣ّ دس ٞش دٚ وـٛس  ٘ذسػبا٘تمبَ ٔؼّٛٔبت خبف ث٥ٗ ا٤شاٖ ٚ اسٚپب ثٝ ا٘جبْ ٣ٔ ١ص٥ٔٙ

 ١ػٙج٣ ٚ اسائٞب٢ اثتذا٣٤، ٔغبِؼبت أىبٖػبص٢ وؼت ٚ وبس، ثب ا٘جبْ پظٚٞؾثبؿذ. دس ثخؾ ٔـبٚسٜ ٚ ٔذَ ٣ٔ

ٔٙذ ثٝ ٘فٛر دس ثبصاس ا٤شاٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ اسٚپب خذٔت ٔـبٚسٜ ثٝ ٔـتش٤بٖ ػلالٝ ١ٞب٢ ػبختبسٔٙذ ثٝ اسائذِٚٛط٢ٔت

 د. پشداص ٣ٔ

ٞب٢ اسٚپب٣٤ سا داساػت وٝ اص آٖ  ٞب٢ ٔتؼذد ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس وـٛس اجشا٢ عشحتجشثٝ  ٌشٜٚ ٔـبٚساٖ ٤ٚبؿشوت 

 اؿبسٜ وشد.‌General Motors  ٚWESTFALIAتٛاٖ ثٝ اجشا٢ عشح ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس  جّٕٝ ٣ٔ

ٞب٢ ٔـتشن ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ سا دس ا٤شاٖ اص  تجشثٝ اجشا٢ پشٚطٜ ٚ  

 بس٘بٔٝ خٛد داس٘ذ.دس و 3155ػبَ 

‌

 

 ٍیاهؽاٍراى  گرٍُ

 َای مطترک مذیریت داوص  اجرای طرح

 الوللیهلی ٍ بیي ّایحضَر در عرصِ  



 

 

 

 

 

 

 

  ًفش اص کاسؿٌاػاى هتخلق دس  02اکٌَى ًضدٗك تِ  داسإ ػاختاس هاتشٗؼٖ تَدُ ٍ ّن

ّإ هختلف آى هـغَل تِ ّوکاسٕ  افضاس ٍ ... دس ٍاحذ ّإ هٌْذػٖ كٌاٗع، هذٗشٗت فٌاٍسٕ اطلاعات، ًشم سؿتِ

 ّؼتٌذ.

‌

 چارت ظازهاًی  

یرادا ٍ یلاه ىٍاعه
ٖث٘ثح اضسذوحه ٕاقآ

 َ حه ۀعظَت ٍ دَبْب تیریذه
ٕشػً اضسذ٘وح عذٌْه 

 َ حه غٍرف ٍ یبایرازاب تیریذه
ٖتحاس َکً٘ 

راسفا مرً رَها تیریذه
ٕداتٍدسا اضس عذٌْه 

اُّ شٍرپ رَها تیریذه
ًٖاٍشؼخ ش٘ها عذٌْه

ؾًاد تٗشٗذه عهاج حشط ٕاُّ طٍشپ
 

 ٍ ؾًاد  اشختػا ٕاُّ طٍشپ
ىاگشثخ بساجت ٕصاػذٌتؼه

 

اُّ اگساک ٍ ٖؿصَهآ ٕاُّ طٍشپ
 

ؾًاد تٗشٗذه ٕش٘گُ صاذًا ٕاُّ طٍشپ
 

 هاع ریذه
ٖتفاػً ذًَٗ شتکد

ُداصٕ ذ٘وح اضسذوحه شتکد 
 

ٕشػً اضسذوحه شتکد 
 

یلاع ىارٍاؽه
 

ساضفا مشً  تؼت
 

ساضفا مشً ًٖاث٘تـپ
 

ساضفا مشً ِعػَت 
 

  


